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O Impacto do Advento da Internet no JornalO Alto Uruguai
Leandro Antonio Kempka

RESUMO
Com a chegada da internet, os veiculos de comutcgenharam uma poderosa e rapida
ferramenta para o “fazer jornalismo”. Neste artiggrdo abordadas as transformacdes
proporcionadas pela internet ao jor@flto Uruguai, através de uma comparacao envolvendo o
periddico antes e depois da implantacdo da “graade” em sua redacdo. Para a realizacdo da
analise, foram utilizadas quatro edi¢cdes de épd=timtas (1990, 1998, 2001 e 2009), além de
entrevistas com profissionais antigos e recentgerdal.

PALAVRAS-CHAVE: internet; jornalismo impresso; rotinas de produgdiatalismo local.

Considerag0es iniciais

Quanto mais se sabe, mais se sabe que sabe muio. gosolugdo de um
problema gera sempre o nascimento de varios ogtrésdessa forma
exponencial que cresce a nossa pesquisa. Quangosmailargam nossos
horizontes, mais se vé que eles se encontram cexlanais distantes
(FREIRE, 1992, p. 170-1).

Desde sua primeira apari¢cdo no final da décadé@Odenais precisamente em 1969, nos
primérdios da Guerra Fria, com o nome AgphaNet, computadores ligados em rede ja
facilitavam a comunicacdo entre soldados americaMms tarde, a tecnologia atingiu o
ambiente das universidades, e, depois, instituighesensino superior de outros paises,
permitindo que pesquisadores domésticos a acessalleefinal da década de 80, j& existiam
centenas de milhares de pessoas conectadas a ensaiteia de comunicacao.

Mas o verdadeiro potencial desta nova tecnologiacamunicacdo sO foi explorado
mesmo na década de 90. O engenheiro inglés TineBetree desenvolveu\&orid Wide Web,
possibilitando a utilizagdo de uma interface ggafia criacdo de sites mais dinamicos e

visualmente interessantes. A partir desse momenioternet cresceu em ritmo acelerado. Em
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1995, eram mais de 6 milhdes de computadores pentemente

conectados a Internet, além de muitos sistemaatpte dedesktop que ficavamon-line por
apenas alguns momentos.

A partir de metade da metade da década de 90gsvdravegadoresveb foram
desenvolvidos, surgiram provedores de acesso,ipaikaservico®n-line e a internet passou a
ser utilizada por varios segmentos sociais. Estedgmassaram a efetuar buscas de informacoes
para pesquisas escolares, jovens utilizavam ppraaadiversdo em sites games. As salas de
chat tornaram-se pontos de encontro para bate-pap@kifbesempregados iniciaram a busca de
empregos atraveés de sites de agéncias de empregosiando curriculos por e-mail.

Com todas as facilidades que a internet comecdis@onibilizar, ndo demorou muito
para que 0os meios de comunicagdo, principalmentgedédicos impressos, percebessem, na
grande rede, caracteristicas que tornassem ohmajmthalistico mais facil e rapido. A efetivagédo
das possibilidades criadas pelas tecnologias digtaedes interativas alteraram os processos de
coleta e apuracéo das informacdes, a editorac@aos@id da noticia, a formacéao profissional e as
técnicas do jornalismo. As mudancas atingiram tamb® relacionamento entre leitores,
jornalistas e fontes, o que exigiu a redefinicdaldemas técnicas.

Para entender todo esse conjunto de transformag@eperiédico com mais de 40 anos
de atividade foi analisado. Fundado em 1966 e dedien Frederico Westphalen, o jor@sRIto
Uruguai abrange também outros 21 municipios da regido édicMAlto Uruguai, ao norte do
Rio Grande do Sul, e possui circulacdo bi-semamgaftir de novembro de 2009) de 5.700
assinaturas. Com participacdo nessas duas fadagatgornalismo — antes e depois do advento
da internet —, o jornal mostrou-se um objeto dejpes apropriado para a construcéo deste artigo
cientifico. A analise torna possivel, através dagaracdo entre ambos os momentos, identificar
quais as modificacdes que aconteceram neste poodedsansicdo, onde a maquina de escrever
deu lugar ao computador, que na sequéncia recabeabos da “grande rede”.

Enfim, a pesquisa propde identificar fatores qodemn ter levado a transformacdes nos

processos relativos a pratica jornalistica no jo@Alto Uruguai.
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No setor gréfico, foram estudados os avancos tégiwals em geral, tais

como diagramacao, imagens, gréaficos, icones, papelEm termos do conteudo jornalistico
propriamente dito, foram ponderados a quantidadmatérias publicadas, a contextualizacdo e
aprofundamento dos assuntos, o0 uso de matériandasude assessorias de imprensa e a
abrangéncia regional. A rotina de producdo dosajmtas também foi tema de estudo,
envolvendo questdes pertinentes como a busca daspautrevistas, coleta e apuracdo de dados.

Para a realizacao deste trabalho, foram analispgatso edicbes impressas do periddico.
A primeira delas, do ano de 1990, uma época ondeapietarios de jornais interioranos nao
imaginavam que uma ferramenta tdo poderosa quanteraet poderia surgir e ser incorporada
ao processo de producdo da noticia. A segundacedigéa de 1998, mesmo ano em que a
internet foi “apresentada” aos proprietarios do a&®dmio. A terceira edicdo € do ano de 2001,
quando a grande rede j& demonstrava toda a faiglideagilidade que poderia proporcionar ao
jornal. E, por fim, foram observadas as paginasirda edicao recente, do ano de 2009, onde a
internet aparece definitivamente consolidada coen@fenta indispensavel para o processo de
construcdo da noticia.

Com o objetivo de facilitar o entendimento sobsecantribuicbes da internet para o
“fazer jornalismo” no jornalO Alto Uruguai, foram escolhidas edi¢bes publicadas entre a
Semana da Patria e a Semana Farroupilha, maisameite entre os dias 7 e 20 de setembro.
Dessa forma, tornou-se mais viavel, através da amgpo e analise de conteudo, identificar a
importancia e a contribuicdo da internet para &aba regional do periddico.

Além do produto em si (as 4 edi¢cdes do jornal)cmtemplada também a instancia da
producdo, através de pesquisas documentais, est@iewdom funcionarios, ex-funcionarios e
proprietarios do jornal. Essa volta ao passadopgoionada pelo contato com pessoas que
participaram das duas fases do jornalismo — antiepeis da internet — possibilitou, entre outras
coisas, buscar informacdes de como acontecia @egsoae producao do jornal sem o auxilio da

internet, indispensavel nos dias de hoje, em gealgrea de trabalho.

As potencialidades da “grande rede”
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A internet transformou o computador em uma maqecapeaz de conectar-se

com pessoas ao redor de todo o globo terrestrétiBBarnelles afirma que “o aparecimento de
uma rede de computadores conectados, ligando milléeessoas no mundo inteiro capaz de
transformar a relacdo do homem com o mundo, com SEmelhantes, com a prépria tecnologia
e consigo mesmo, revela-se como um fendmeno siialdiscutivel relevancia” (2002, p. 205).
Ainda segundo a autora, “O computador deixa depenas um objeto funcional e ferramenta de
trabalho para adquirir um sentido socioculturalORNELLES, 2002, p. 207).

Tudo isso sem falar em tecnologias externas énitte relacionadas a ela, e que também
sao hoje indispensaveis para a comunicacdo em tdssus niveis, como € o caso dos “discos
laser, (...) aparelhos de fac-simile de ultima gfisvabanco de dados portéteis, livros eletrénicos,
redes de videotexto, telefones inteligentes, sasetle transmisséo direta” (CICILLINI, 2007, p.
8).

Enquanto peca fundamental dos processos atuaedi@acdo do homem com o mundo, a
internet estd integrada a cultura contemporaneafoAsas de interacdo e provimento de
informacdes pelaveb representam uma grande inovacdo, ndo s6 em tefenodgdia em si, mas
sobretudo para a prépria vida em sociedade comotadn. “Embora a digitalizacdo das
mensagens e a extensdo do ciberespaco desempenheapel capital na mutagdo em curso,
trata-se de uma onda de fundo que ultrapassa amplara informatizacédo” (LEVY, 1996, p.11).

As mudancas atualmente vivenciadas pela comumicagéa consideradas por Dizard
como a terceira grande transformacao nas tecnsladga massa dos tempos modernos. A
primeira mudanca foi com as impressoras a vapoiXlefntendo como consequéncia a primeira
midia de massa, 0s jornais, que se tornaram bartesgunda transformacao surgiu com a
transmisséo por ondas eletrénicas, nascendo o eadib920 e a televisdo em 1939. “A terceira
transformacdo na midia de massa — que estamosgigs#o agora — envolve uma transicao
para a producao, armazenagem e distribuicdo demafiio e entretenimento estruturada em
computadores” (DIZARD, 2000, p. 55).
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Internet e jornalismo

Até os primérdios da década de 90, era inimagindemunicar-se com pessoas de
qualquer parte do mundo em tempo real e obterntdgbes de forma rapida e facil, sem sair de
casa. “Esta nova rede de comunicacgao trouxe eles@mbvadores que puderam ser utilizadas
para facilitar uma gama diversificada de atividac@®unicacionais, inclusive para inovar a arte
do fazer jornalismo” (FERRARI, 2004, p.58).

Dentre todas as grandes contribuicbes ao jornalisiazidas pela internet, merece
destaque especial, segundo Beth Saad (2003), eidagea de armazenar, relacionar e
disponibilizar dados, o que proporcionou um enmguento imensuravel de informacgdes e
servicos, principalmente os ligados as atividademteiras, que as empresas de midia passaram
a dispor naveb. As atribui¢cdes da internet enquanto banco de dpossuem relacdo direta com
a propria natureza do conteudo digital. Romerongéediigitalizagdo como sendo efetivamente “a
apreensdo numerica ou matematica da realidade searaanipulada” (2001, p. 170). Desta
forma, pode-se dizer: digitalizar uma informac@msica traduzi-la em nimeros.

Outro atributo da digitalizagdo, para a comunioaeén geral e para o jornalismo em
particular, diz respeito a velocidade de transmig$@s informacdes. “O site poderia ‘furar’ a
versao impressa, quando oportuno; as coberturagodwEs impressos foram complementadas
pelas informacdes online” (SAAD, 2003, p. 129).

No caso especifico do jornalismo impresso, o ifgpdo surgimento da internet logo nos
primeiros anos de sua implantacdo. Projetos gmfigmharam vida e as “caras” dos periodicos
ficaram modernas. A captacdo das informacfes pamnfeccdo das matérias ficou mais facil.
“As maiores revistas e jornais do Brasil enxerganreade mundial uma forma de comunicacéo
com o publico alvo” (PINHO, 2003, p. 116).

Desde as primeiras décadas do século XX, os diegtares tém se apropriado das
possibilidade oferecidas pelas inovactes techna@dgiou seja, buscando inspiracdes na mudanca
de “olhar” e nas formas de leitura dos individudsrade readapta-los ao redesenho do impresso.
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Um exemplo disso foi 0 aumento do uso de imageas agonsolidacédo da

Centro de Educacdo Superior NoH&S

televisdo e a racionalizacdo do desenho nos jordaisdo a influéncia do funcionalismo nas
artes. “A linguagem jornalistica implica uma artégifio simultdnea das linguagens verbal escrita,
fotografica, gréfica e diagramatica. Cada mat@aaa fato, cada unidade do jornal € como uma
constelagéo, onde nenhuma estrela isoladamentsataido” (ARNT, 2002, p. 13).

“Com a popularizacdo da informacao gréafica, pgbosais impressos, a infografia teve
gradualmente sua importancia aumentada enquantplem®nto para explicar melhor alguns
aspectos tratados nos textos” (RIBAS, 2004, p. 3).

Até o inicio dos anos 90, a maioria das empreeasaljsticas brasileiras tinha a
disposicdo apenas o sistema operacional MS-DOSjuanse digitavam os comandos em uma
tela preta, com poucos recursos. Somente a pagtirmeéados daquela década, com a
popularizacdo do sistema operacional Windows paasmedominar nas redagcdes um esquema
composto de janelas, setas e botbes, aperfeicoadmehtemente desde a concepcédo e
popularizacdo das chamadas interfaces graficagorfivtica e seus aplicativos voltados a
programacdo grafica conduzem a uma redefinicdo ekertho dos jornais e das revistas”
(SANTOS, 2005, p. 1).

E dificil prever as transformacdes tecnologicasuas conseqiiéncias para a sociedade.
Sobre esse aspecto, Marshall McLuhan ja dizia qumld tecnologia gradualmente cria um
ambiente humano totalmente novo. Os ambientes@daenvoltorios passivos, mas processos
ativos” (1964, p.10). O que esta relacionado a nmopatureza dos dados digitais. Afinal, “os
computadores séo redes de interface aberta quemptrdasformar seu significado e uso. O
digital € uma matéria, mas uma matéria pronta artauptodas as metamorfoses, todos o0s

revestimentos todas as deformacées” (LEVY, 19987}.

O Alto Uruguai, antes e depois da internet

Para entender o processo de transicdo e a cogidbwda internet para o “fazer

jornalismo” no jornalO Alto Uruguai, foram analisadas quatro edi¢cdes de periodosediies
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(15/09/1990, 12/09/1998, 15/09/2001 e 12/09/2088%s, durante e depois

da incorporacdo da grande rede. Além disso, forane\estadas cinco pessoas, que ajudaram a

entender este processo: a profissional de leteas]rd Nilce Carini Cenci; a jornalista Priscila
Nhoatto; o diagramador Fabio Silveira Rehbein, @asproprietaria e atual editora-chefe do

jornal, Patricia Cerutti; e o ex-sécio e um dosithdores do periddico, Francisco Cerutti.

Antes da internet: 1990

Na primeira edicdo analisada, de 15 de setembd®@@, os recursos para a producdo da
noticia eram muito limitados. A principal ferramemte comunicacéo era o telefone, no entanto,
as linhas ainda eram caras e poucas empresas guseuservico. As principais fontes de
informacdes eram as prefeituras, que dispunhamntiasl telefénicas. O jornal era todo em
preto-e-branco e ainda era escrito em maquinasatewer e na tela preta do sistema operacional
MS-DOS, que nao dispunha de muitos recursos. Neagpointernet era limitada em termos de
recursos e abrangéncia, tanto que sequer haviadhe® Brasil, e tampouco a regido do Médio
Alto Uruguai e seus respectivos municipios, indoirFrederico Westphalen, onde o jornal
encontra-se sediado..

Conforme Patricia Cerutti, em 1990 era dificil tratar jornalistas, ja que os profissionais
formados buscavam centros maiores para trabalharavAm na redagdo do jornal dois
profissionais formados na Faculdade de Letras daURversidade Regional Integrada, campus
de Frederico Westphalen), que desempenhavam o pdgejornalistas e revisores -
simultaneamente. A busca pelas informacdes dependito do deslocamento das pessoas.
Quando se tratava de coberturas regionais, a &tuficava ainda mais dificil, pois as
informacdes demoravam muito para chegar até a @deddEm alguns casos, a noticia s6 era
publicada um més apds o acontecimento. A foto mdtwavpor e-mail, ndo estava disponivel em
sites de agéncias de noticias. Alguém tinha quieskecar e fazer com que o material chegasse
até a redacdo. Além disso, naquela época utilisgaveameras de filme. Somente apos utilizar
todo o rolo as pessoas podiam revelar a fotogrefsm demandava muito tempo e dinheiro”,

explicou.
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Essa dificuldade para a obtencédo das fotografifistiee diretamente no

conteudo do jornal e sobretudo em seus aspectéisograextremamente pobres. Nem mesmo
capa e contra-capa possuiam fotos ilustrativaspdasipais matérias. Nas 14 paginas que
compunham a edicdo, apenas duas fotografias fotdnficadas, ambas a pedido de politicos,
candidatos a deputado federal que entdo se viadsaeras das eleicdes.

Nessa época, 0 jornal jA possuia abrangéncianagde 22 municipios, no entanto,
praticamente nado trazia, em suas paginas, majérizdisticas, que caracterizassem coberturas
propriamente ditas de determinados acontecimeitavaior parte dos contetdos publicados
eram restritos a editais oriundos dos municipiosalengéncia e anuncios de empresas do
municipio de Frederico Westphalen.

Os propriogeleases eram digitados em maquinas de escrever, ou eseritndo. Existia
uma parceria com a radio local, o que conferiabama] um pouco mais de imediatismo, saciando
parcialmente a falta de uma rede para agilizarozgsso de construcdo da noticia. Porém, a
edicdo do dia 15 de setembro ndo apresenta umaasdrianenvolvendo o inicio da Semana
Farroupilha e a repercussao do desfile de 7 denbete assuntos que, pela l6gica, deveriam ser
abordados. Apenas havia uma chamada da Semanagtiuap abordando a programacao do

municipio-sede do jornal, Frederico Westphalen.

Inicio da implantacéo da internet (discada) no joral: 1998

A segunda edicdo do jorn@l Alto Uruguai a ser analisada foi a de 12 de setembro de
1998, mesmo ano em que a internet discada hawdamspantada no periddico.
Com a privatizacdo do sistema de telecomunicagéase( 1994 e 1998), as linha telefonicas
ficaram mais acessiveis e as prefeituras adquirequipamentos de fax, fazendo com que as
informacdes chegassem mais rapido até a redag®o. tbntribuiu muito e foi um avango sem
precedentes para aquela época”, lembrou PatricigtCe

Apenas quatro computadores eram utilizados n@ljermlois instalados na redacdo e dois
na diagramacdo. Nenhum deles estava ligado emeeaggenas um dispunha de internet. Os
arquivos ainda eram passados de uma maquina paacatnavés de disquetes, 0 que era perigoso
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segundo Patricia Cerutti. “Perdiamos muitas arquattavés deste processo,

nao era confiavel, mas era a Unica maneira”, exlic

Apesar da implantacao da internet, o fax aindaemaneira mais utilizada para a troca de
informacdes, pois poucas pessoas eram adeptas-miafise A nova ferramenta possuia uso
restrito, era utilizada inicialmente para o env ghginas para a impressao no municipio de
Santo Angelo, receber fotos de municipios vizifhass poucos foi sendo desmistificada.

“No inicio a internet era um ‘bicho de sete calségainguém sabia distinguir o que era
site 0 que era e-mail. No sistema de internet desscancontrdvamos dificuldades para trabalhar,
era uma ferramenta 6tima para a pratica jornadistio entanto, demorava cerca de uma hora
para 0 envio de uma foto, isso quando a conexdo c#a’, disse Patricia Cerultti,
complementando que, “além disso, o jornal tinhamapaima linha telefénica e, como a internet
era conectada através dos cabos telefonicos, tothgue combinar para ninguém tirar o telefone
do gancho. Do contrario, a conexao caia”.

Comparando o contetdo das edicdes de 1990 e I898ebemos uma evolugéo
significativa no layout, nos graficos e na qualelaths matérias publicadas. As fontes foram
modificadas, os titulos e as linhas de apoio fopanronizadas e paginas coloridas deram “vida”
ao jornal, tornando a leitura mais leve e dinAmditerentemente da edicdo de 90, que néo
dispde de recursos graficos e se apresenta confitijolmde texto”.

Conforme o diagramador Fabio Silveira Rehbein, cpraecou a trabalhar no jornal em
1997, a evolucdo se deve muito ao acesso a intgrmepossibilitar a realizacdo de pesquisas,
tornando a “cara” do jornal mais moderna. “Surgideéa de modificar o layout, pois aquele ja
estava muito ultrapassado, ainda era praticamenmtesono das primeiras edi¢cdes. Parecia que
tudo tinha parado no tempo. Pesquisamos na inferomid jornais maiores faziam e adequamos
a nossa realidade,” salientou Rehbein.

Outra diferenca gritante é o niumero e a qualidiaefotos. Nas 30 paginas da edicdo
analisada, foram publicadas mais de 50 fotografimsfo diferente da edicdo de 1990, que

dispunha apenas de duas fotografias. Além dissma&érias principais (de capa e contracapa)
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foram ilustradas com fotos de trés colunas, ditereente da primeira

edicdo analisada, onde capa e contra-capa eramreto-ep -ranco e ndo dispunham de
fotografias.

Quanto ao contetdo do jornal, a maior parte caatinsendo de andncios e editais de
prefeituras. A diferenca para a andlise anterior aopublicacdo de matérias com carater
jornalistico mais bem elaborado, abrangendo um rmimaior de municipios.

No caso especifico dos acontecimentos envolven&eraana da Patria e a Semana
Farroupilha, foi possivel perceber, na edicdo deqt2 de setembro de 1998, um gradativo
aumento de publicacdes oriundas de municipios dangéncia deO Alto Uruguai.
Diferentemente da edicdo anterior analisada, que difpunha de matérias relatando as
atividades comemorativas a essas duas importaatas do més de setembro, em 1998 pelo
menos 10 dos 22 municipios de abrangéncia recebatangdo e foram contemplados com
materias relacionadas aos temas.

“Nos primoérdios da década de 90, dependiamos nudatdoa vontade das pessoas,
deslocamento e temporalidade. Ja em1998, tinharasspossibilidades de comunicacdo. Com o
fax, recebiamos os releases, através do telefamtataégamos as fontes e com o surgimento da
internet, mesmo que discada e com baixa velocidgd@odiamos receber fotos de varios
municipios da regido de cobertura. Isso refletretdmente no conteddo publicado nas péaginas
do jornal”, explicou Francisco Cerultti.

Inicio da consolidagéo da internet (via radio) nogrnal: 2001

Na terceira edicdo analisada, de 15 de setembi20@#&, a maioria das prefeituras da
regido de abrangéncia ja dispunham do servico tlniet via radio (mais rapida). Varias
empresas gque viram na internet uma ferramentagarpansdo de mercado também adotaram-
na como um elo de ligacdo entre os diferentes sicho

Com a popularizacdo da internet na regido, a &ddg jornalO Alto Uruguai também
foi beneficiada. “Cada vez mais pessoas aderiranteanet e ao e-mail. Com o aumento de
adeptos a ‘grande rede’ a pratica jornalisticarfodificando-se. A internet melhorou a cobertura
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do jornal. No inicio achavamos que ela substituinmpresso, mas néo foi o

que aconteceu. A internet foi uma ferramenta quetoo jornal melhor e ampliou o nimero de
leitores e sua abrangéncia”, disse Patricia Cerutti

J& para Francisco Cerutti, os créditos da evoldgdjornal, em termos gerais, devem ser
atribuidos ndo somente a chegada da “grande rékghos que considerar uma série de fatores
que contribuiram com a modernizacdo do jornal.eeealkes, a contratacdo de um vendedor e a
atuacdo de um jornalista na redacao, que també&amfpecas importantes neste avanco. Mas é
inegavel a agilidade que a internet proporcionosetor da redacéo”, completou.

Com o aumento de publicacdes em blogs e sitedtigas, os redatores enxergaram na
internet mais uma ferramenta para a busca de amtéQuando a edicdo estava para fechar e
ainda tinha alguns espacos vazios, utilizavamotetdos de agéncias de noticias e cithvamos a
fonte. Desta forma, tinhamos mais flexibilidadeprgsséo da hora de fechamento diminuiu com

a chegada da internet”, explicou Sandra Nilce C&#&mci

A internet ndo proporcionou uma mudanca imediatggo que foi implantada, néo
possuia muita utilidade, pois seu uso era restiton a chegada da internet via radio, em 2001,
aliada a popularizacdo das cameras digitais, oepsacde producdo da noticia ficou mais agil,
possibilitando entrevistas com fontes de outragesg intensificando o fluxo de fotografias e
releases e acelerando o processo de construcaicia.n

Com a ascensao da nova tecnologia, o jornalisthoacpassando por uma metamorfose
ou precisou adaptar-se de alguma forma. Assim asnwansformacdes tecnoldgicas de outras
épocas exigiram adequacao de jornalistas e meiosrdenicacdo, com o surgimento da internet
nao foi diferente. Os jornais e os profissionaisspgam a se deparar de forma mais intensa, por
exemplo, com a necessidade de compensar a agiltiadesb na proliferacdo das informacoes
com a qualidade e aprofundamento do conteldo @ddiem veiculos impressos, garantindo a
permanéncia no mercado e transformando a qualdtadenteiddo em um diferencial.

Na avaliacdo de Sandra Nilce Carini Cenci, o usanternet expandiu-se na mesma
proporcdo em que o jornal foi crescendo. “Em furd@ama organizacdo que foi projetando-se,

a internet proporcionou uma ampliacdo nos contafosonsequentemente, na abrangéncia do
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jornal. Para a redacdo, a nova ferramenta propwuianais agilidade e

eficiéncia no cumprimento dos prazos. Com mais tengp pessoal da redacdo conseguia
trabalhar os textos de forma mais abrangente, cais wualidade jornalistica”, comentou
Sandra.

Com maior fluxo de contetdo, o nimero de pagiea3 Alto Uruguai aumentou para 36.
Em termos de abordagem da Semana da Pétria e dmn&drarroupilha, também percebemos
evolucdo. Ambos os assuntos foram destaques dea@apalustracéo de fotos. As chamadas de
direcionavam para a programacao de boa parte dosi@Ripios de abrangéncia do jornal.

“Mandavamos um e-mail pedindo a programacdo eesgonsaveis de cada prefeitura
retornava com toda a programacdo. Apés o eventbapes fotos das principais atividades. A
maioria das prefeituras mandavam as informacéesgeguiamos fazer uma 6Otima cobertura dos
eventos. Sem a internet, talvez isso ndo fossévatisexplicou Sandra.

A partir de 2001, o uso do e-mail consolidou-sen@ca ferramenta mais dinamica e
rapida, o que ajudou inclusive na evolucédo dasdaiiles de marketing. “Conforme as empresas
foram aderindo a internet, o setor comercial dagbrfoi utilizando o servico de e-mail para
agilizar o processo de comunicacdo. O anuncio m@dugido e mandado através de e-mail para
os clientes, que aprovavam a publicacdo ou regquésit modificacdes”, relatou Fabio.

Desde a primeira edicdo do jor@lAlto Uruguai analisada, o periédico demonstrou dar
énfase ao setor comercial, seguidamente publicarad® anincios que matérias. Com a rapidez
da internet, o setor ganhou forca e comecou a dit&mo da redacéo. “Se o vendedor vendia
anuncios para 40 péaginas, o pessoal da redac@dirhdar um jeito de encontrar pautas para
preencher os espac¢os. Mas, quando ndo existiamtassalevantes, recorriamos mais uma vez a
internet, buscando informacdes em sites de notj@aplicou Sandra.

Com o aumento do fluxo de informacao, em 2001 majateve que passar por uma reformulacéo
e dobrar o numero de computadores para consegumdert a demanda. Passou de quatro para

oito maquinas, ganhando um servidor e rede interna.
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Internet (banda larga) consolidada no jornal: 2009

J4& na edicdo mais recente analisada (de 12 dewetede 2009), com a internet
consolidada em praticamente todas as empresas bean grande parte dos lares dos municipios
de abrangéncia do jorn& Alto Uruguai, a ferramenta tornou-se indispensavel para acprati
jornalistica. “Trabalhamos em funcao dos e-maiks.offo computadores da redacédo atualmente
possuem e-mails individuais e estao ligados em cedeas maquinas dos outros setores. Cerca
de 70% das minhas matérias passam de alguma foefoaepmail, seja foto, release ou
entrevista. Quando eles travam, o jornal entra elapso, todas as linhas telefénicas ficam
congestionadas e ninguém consegue fazer nada. Sdtaogente dependentes dos e-mails para
trabalhar”, explicou Priscila Nhoatto.

A redacdo do jornal recebe uma meédia diaria de &0fails, a maioria releases de
assessorias com informacdes relativas as maisediés regides do Brasil. Antes de serem
publicados, os textos sdo analisados quanto dareteve interesse para a regido de abrangéncia.
Apés essa etapa, os textos passam por adequatdidagudegem pelos redatores, para atender ao
padrdo do jornal. Em casos especificos, os reles@esaprofundados com consulta direta as
fontes e podem “render” mais do que uma pauta. fEcamente”, disse Priscila Nhoatto,
“acredito que a maioria dos releases recebidossa@ode assuntos relacionados a realidade
regional e sdo descartados. No entanto, quandmdeatle releases de acontecimentos locais,
recebem mais atencao e a maioria é publicada”.

Ainda conforme a jornalista, atualmente existersidzanente dois processos para a
elaboracdo de noticias et Alto Uruguai. O primeiro € através do recebimento de releases e
adequacéo dos textos pelos jornalistas. E 0 segpad® ela 0 mais importante e que mantém a
qualidade e credibilidade da informacdo no perddééio as sugestbes de pautas recebidas e/ou
“levantadas” pela equipe de profissionais e prathsipelos jornalistas e estagiarios com a
consulta de fontes e verificacéoloco das informacdes.

“O advento da internet garantiu ao jornalismo mdiiaxo de informacdes, além de se

tornar mais um meio de comunicacao instantaneo apmdio, por exemplo. Também exigiu de
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para trabalhar com diferencial”, relatou Priscila.

A facilidade e rapidez de comunicacdo da intemiatla oportunizou a criagcdo de
cadernos especiais voltados a agronegdcio, cuituraiculos, além de um aprimoramento do
caderno de saude. Em 1990, o jornal dispunha depagiaa para essa editoria. Sem o auxilio da
internet, o material era produzido com a ajuda d&licos, que enviavam artigos para a
publicacdo. Na segunda edi¢cdo analisada, de 1988mero de paginas havia aumentado para
duas, com pequenas notas retiras da internet &locacdo de um médico colunista. Em 2001,
impulsionado pela venda de andncios dentro do nadési expandido para quatro paginas, com
a colaboracéo de dois colunistas e matérias rasrdd sites da internet — geralmente citando as
fontes. Na ultima edicdo analisada, de 2009, oroadsra composto por oito paginas.

“Nos ultimos anos, a politica do jornal mudou uougo. Estamos evitando extrair e
publicar contetdos da internet. Dessa forma, dcregie o jornal ganha credibilidade. A internet
esta sendo utilizada como um ‘pautdmetro’ para présso. Direcionamos alguns assuntos
abordados no meio on-line e trazemos para a neabdade”, salientou Patricia.

Quanto ao conteudo publicado, o jornal continumlugndo na cobertura dos municipios
de abrangéncia. Inclusive em termos de matériase sabSemana da Pétria e a Semana
Farroupilha, contemplando a maioria dos municigmabrangéncia.

O setor comercial também continuou crescendo. INimau edicdo analisada, além da
publicidade presente nas paginas do periddicariado um caderno somente com classificados
— no entanto, fica dificil identificar a contrilgiio da rede neste sentido, j& que o comércio
regional também desenvolveu-se no decorrer dos anos

No jornal O Alto Uruguai, a redacao dispunha de internet desde sua impimtaia
radio, em 1998. No entanto, em 2006 houve um rgoaoto ao seu uso. “Aconteceram algumas
situacbes desagradaveis, entdo tivemos que restongso da internet. Comecamos a perder
arquivos, pois havia muita infeccédo por virus, fanarios que trabalhavam dentro da redacéo

utilizavam o servico de mensagem instantanea par@areinformacfes para outros veiculos e
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buscar matérias plagiadas da internet, foram alglms motivos que

causaram a restricao”, explicou Patricia Cerutti.

O resultado foi 0 bloqueio ao acesso a internstabonputadores da redacdo. Apenas o
servico de e-mail e a rede interna (intranet) &oardisponiveis. Apenas computadores
monitorados, localizados fora da redacédo, podiaratgzados — para pesquisas rapidas.

E tais restricdes permanecem sendo adotadasopedd até os dias de hoje.

“Nao temos acesso a web na redacdo, portantaamitis a internet apenas como uma
ferramenta de trabalho. Acessamos computadores$izldas em outros setores, e somente
guando necessario. Os sites mais acessados sée psssuem informacées em ambito estadual
e nacional. Exemplos sédo o CIlicRBS, o G1 (globo)cenos sites oficiais do governo e da
Assembleia Legislativa do Rio Grande do Sul”, ecqali Priscila.

Como a principal ferramenta de comunicacdo dacémlaorresponde aos e-mails, essa
restricdo interna, entretanto, ndo atrapalhou aemrame fazer jornalismo do periodico. Pelo
contrario, a medida que a internet foi se exparmaipdssibilitou a implantacdo da edicao bi-
semanal, em novembro de 2009. “Além das pautaslbhathas pela redagéo, centenas de releases
relevantes para a regido chegavam até o jornastd&amos com a grafica sobrecarregada com
mais de 60 péaginas por edicdo. Apds algumas resingdiecidimos circular com duas edigfes
(quarta-feira e sabado)”, disse Patricia Cerultti.

Com a flexibilidade das duas edi¢bes por semamgydssivel reunir todos os releases
enviados por e-mail pelas assessorias de imprersal@mais municipios de abrangéncia do
jornal em um caderno especial que circula no sjbdeisando a edicdo de quarta-feira com
noticias direcionadas ao municipio-sede, Fred&lestphalen.

Além disso, a internet proporcionou a criacdo de site paraO Alto Uruguai. No
momento, sdo publicadas nele apenas lides de amtfi versao impressa do jornal. Por outro
lado, o site também apresenta informacfes institais e disponibiliza fotos dos eventos
cobertos pela reportagem. E oferece um link exatupara assinantes on-line, possibilitando o
acesso a edicbes anteriores em formato pdf. “Tmabale forma intensiva com o site ainda ndo é

coisa que a regido de abrangéncia comporta nesteento. Por este motivo, existe o sub-
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aproveitamento da internet neste sentido. Mas cotengo certamente

teremos que repensar isso”, explicou Patricia @erut

CONSIDERACOES FINAIS

No entrelace das informacdes coletadas atravistdea das paginas impressas@#alto
Uruguai de diferentes épocas, e de entrevistas com attpissus profissionais (novos e antigos),
foi possivel identificar varios pontos que evolairaapidamente com a chegada da internet.
Graficamente, a “cara” do jornal ficou mais agradaio entanto, varios veiculos impressos —
tais comoCorreio do Povo e Zero Hora — ja dispunham de layouts mais agradaveis antsexme
do surgimento da propriarphaNet (em 1969), e mais ainda da internet propriameitéeedda
primeira edicdo analisada do periodico, de 1990.

Por meio do acesso a versdo em pdf da edicdotd®aedo jornal, datada de 20 de
fevereiro de 1966, constatamos que houve mais ¢dolantre 1990 e 1998 do que em toda a
histéria anterior do jornal. Em termos tanto deteddo jornalistico quanto de diagramacéo,
quase néo é possivel perceber diferencas em smerps 24 anos de atividades.

Quando iniciou o trabalho de reformulacdo grafeanternet forneceu subsidios para
ajudar a definir um padrao que se adequasse dadaldo periddico. O jornalismo foi crescendo
a medida que as novas tecnologias foram sendgioiaetas as rotinas de producéo do jornal, ao
dia-a-dia de seus funcionarios.

Além disso, a cobertura melhorou, abrangendo maisicipios e contemplando-os com
matérias referentes a realidades cada vez mais.Id@antre todas as mudancas pelas quais o
jornal passou no decorrer dessas Ultimas quasedideaslias, a velocidade foi aquela que mais
diretamente esta relacionada ao advento da internet
As constantes transformacdes tecnoldgicas témsifiteado a necessidade de especializacao por
parte do jornalista, que assim vai assumindo olmlgpam multiprofissional, apto a desempenhar
diferentes funcdes, principalmente trabalhando @majs interioranos, que dispdem de poucos
recursos financeiros e humanos, como € o casordmm® em estudo.
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O permanente desenvolvimento tecnoldgico inviabiljigandes previsdes

Centro de Educacdo Superior NoH&S

para o futuro, mas desperta o interesse por sempacdhamento e pelas transformacdes dai
decorrentes nas rotinas profissionais. Os meiasagigepresentam um novo suporte, um nNovo
meio, mas ndo exatamente uma ruptura relativaraoggimentos jornalisticos de tratamento das
informacdes. E esperamos que tais recursos, encyarta internet, sempre sejam utilizados,

acima de tudo, em prol da expressao da resportsdelisocial da atividade jornalistica.
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