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RESUMO

Este artigo pretende fazer um diagndstico sobre a colaboracdo entre projeto de extensdo
Assessoria de Comunicacao voltada para Organizacdes de Direitos dos Animais em Frederico
Westphalen e a Associagdo Melhores Amigos dos Animais (AMAA). Para desenvolver a
pesquisa, foi realizado um estudo de caso. Na pesquisa bibliografica pretendeu-se resgatar o
histérico do ensino superior no Brasil, com énfase na evolucdo do conceito de extensdo
universitaria e sua insercdo no ensino de jornalismo. Como principais resultados estdo o
aumento dos servigcos prestados pela ONG e sua visibilidade nos jornais impressos locais.
Também observou-se que o conceito de extensdo ainda estd incipiente, mas podem ser
percebidas acdes no ambito da extensdo universitaria como prestacdo de servigos, bem como
de transformacdo e de promocdao da indissociabilidade do ensino, pesquisa e extensao.

PALAVRAS-CHAVE: Jornalismo, Extensdo Universitaria, Universidade, Assessoria de
Comunicagéo, ONG.

1 INTRODUCAO

As instituicdes de ensino superior no Brasil sofreram modificacGes de diferentes
ordens (OLIVEIRA, 2000; OLIVEN, 2002; ROTHEN, 2008; SCHWARTZMAN, 2001). Tais
mudancas sao visiveis, principalmente, nos campos de ensino, pesquisa e extensdo (FREIRE,
1983; GURGEL, 1986; JENIZE, 2004; NETO, 2002; ROCHA, 1980; SOUSA, 2000). Na
esfera educacional, possibilitaram o envolvimento com a sociedade de forma mais ampla a
partir da indissociabilidade do ensino, pesquisa e extensdo universitaria e da inser¢do do
terceiro setor e Organizacbes Ndo Governamentais (ONG’s) educativas (WANDERLEY,
2002). Essas parcerias tém significado um caminho préspero no intuito de reforcar a
integracdo entre teoria e pratica no processo de aprendizagem dos académicos, professores e
da sociedade como um todo. Nesse contexto, a universidade acabou produzindo conhecimento
novo e deflagrou o atendimento das demandas sociais dentro do ambiente académico
(WANDERLEY, 2002).

Este trabalho tem como objetivo, a partir da evolucdo do conceito extensdo
universitaria, ilustrar de que forma a universidade confere visibilidade aos problemas sociais
e, em seu carater transformador, colabora para a promocéo de solugdes junto a sociedade. Este
€ 0 caso da parceria entre 0 projeto de extensdo universitaria Assessoria de comunicacao
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Associagdo Melhores Amigos dos Animais (AMAA). A assessoria de imprensa é uma das
atividades executadas pelo grupo para promover a visibilidade das acbes da ONG na midia.
Portanto, o problema de pesquisa proposto por este trabalho gira em torno das caracteristicas
que constituem o referido projeto de extenséo e a insercdo da AMAA nos jornais impressos
locais com a atuacdo do grupo de assessoria de imprensa orientado pelo projeto de extensdo
estudado.

Para atingir os objetivos propostos, este artigo foi dividido em seis itens. O primeiro
de carater introdutério. O segundo abordando uma reflexdo historica e conceitual sobre a
construcdo da indissociabilidade do ensino, pesquisa e extensdo no Brasil, bem como um
aprofundamento tedrico sobre o conceito de extensdo universitaria. O terceiro item apresenta
0 contexto das Organizagdes Ndo Governamentais e da extensdo universitaria. O quarto item
aborda o ensino do Jornalismo neste contexto, bem como o papel da assessoria de imprensa
na atividade de jornalismo. O item 5 apresenta os acordos metodologicos que possibilitaram a

realizacdo do estudo, e o item 6 os resultados obtidos, seguido das conclusdes do trabalho.
2 ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO NAS UNIVERSIDADES BRASILEIRAS

As discussdes a respeito do ensino superior e da pesquisa no Brasil passaram a ter
espaco com a fundacdo da Academia Brasileira de Ciéncias, em 1916, como também, mais
tarde com a criacdo, em 1924, da Associacgéo Brasileira de Educacdo (ABE) (OLIVEN, 2002).
Uma das bandeiras da ABE era a criacdo do Ministério da Educacdo e Saude que, mais tarde,
foi fundado pelo presidente Getulio Vargas (SCHWARTZMAN, 2001).

Foi com a Nova Republica, em 1931, que se aprovou o Estatuto das Universidades
Brasileiras, tendo Francisco Campos como primeiro titular. O Estatuto definiu o modelo de
universidade a ser adotado no Brasil. Tal documento trabalhou com o formato de uma
faculdade voltada a formar professores de ensino secundario. Ndo contemplava, no entanto,
uma universidade voltada as atividades de pesquisa, e a extensao universitaria “ndo apareceu
nos conjuntos dos documentos nem como aspira¢do” (ROTHEN, 2008, p.157).

A grande mudanca na insercdo da pesquisa dentro do meio académico aconteceu com
a criacdo da Universidade de So Paulo (USP), criada em 1934. A USP reuniu faculdades
tradicionais e independentes, além de criar a Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras,
composta por professores de outros paises, principalmente da Europa. Tal instituicdo
representou um divisor de aguas na historia do sistema brasileiro de educacdo superior,
tornando-se o maior centro de pesquisa do Brasil (OLIVEN, 2002; SCHWARTZMAN, 2001)



O Estatuto das Universidades Brasileiras foi um dos marcos estruturais de regulacao
legislativa no Brasil e vigorou até o ano de 1961. Nesse ano, ap6s 14 anos de tramitagdo no
Congresso Nacional, foi promulgada a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Brasileira n°
4.024. Essa lei possibilitou algumas flexibilidades na educagdo superior, mas continuou a
reforcar o modelo tradicional das instituicdes de ensino superior brasileiro. Entre outros
aspectos, foi mantida a preocupacdo com somente o ensino, deixando de lado o
desenvolvimento da pesquisa.

Nos anos de 1960, mesmo com o0s regimentos do ensino superior ditando o contrario,
jovens professores e alunos universitarios criaram campanhas procurando contrapor o projeto
elitista herdado do passado, com um novo ensino superior mais nacional e democréatico. Nessa
época, foi criada a primeira universidade brasileira com estrutura integrada e moderna, a
Universidade de Brasilia (UNB). Com a transferéncia da capital do pais para Brasilia, a UNB
seguiu os moldes norte-americanos de ensino e passou a ser uma fundacdo em busca do
desenvolvimento da cultura e da tecnologia do Brasil (OLIVEN, 2002).

ApoOs sete anos da criacdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Brasileira, 0
Congresso Nacional aprovou nova lei para o ensino superior. A Lei n® 5.540/68 da Reforma
Universitaria trouxe, entre muitas inovacdes, o vestibular classificatorio, a criacdo de
departamentos e cursos de curta duracdo, o regime de tempo integral, bem como, passou a
valorizar mais a titulacdo dos professores e a producdo cientifica. Dentre essas mudancas,
também se consolidou o principio da indissociabilidade das atividades de ensino e pesquisa,
acrescentando-se, mais tarde, a extensao universitaria. Assim, “essa Reforma possibilitou a
profissionalizacdo dos docentes e criou as condi¢des propicias para o desenvolvimento tanto
da pds-graduacdo como das atividades cientificas no pais” (OLIVEN, 2002, p.39).

A indissociabilidade das atividades de ensino, pesquisa e extensdo e a autonomia das
universidades foram reafirmadas na Constituicdo Federal Brasileira de 1988. Outro marco
importante para a educacdo superior foi a Nova Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo
Nacional (LDBN) n° 9.394, promulgada em 1996. As exigéncias da nova lei, assim como
avaliacGes periddicas das instituicbes que levaram a institucionalizacdo da pesquisa e também
a visdo de uma extensdo universitaria vinculada ao meio académico que tomou por base o
ensino e a pesquisa.

Nos dias atuais, o Brasil conta com um sistema de ensino superior e pos-graduacao
que ja é considerado referéncia entre os paises em desenvolvimento. No entanto, segundo
Oliveira (2000), ainda pode ser considerado como um sistema de “universidade, portanto,

competente do ponto de vista académico, no entanto socialmente restritiva” em outros



aspectos (OLIVEIRA, 2000, p.265). Nesse sentido, coube & extensdo universitéaria a incluséo

da sociedade dentro do contexto do ensino e da pesquisa, COMo veremos a seguir.

2.1 EXTENSAO UNIVERSITARIA E OS DIFERENTES CONCEITOS NO BRASIL

A extensdo universitaria no Brasil surgiu no século XX e assim como 0 ensino
superior em geral, sua origem esta ligada a extensdo universitaria nos Estados Unidos e na
Europa. Para os americanos a extensao se apresenta de forma diversificada, e segundo Gurgel
(1986, p. 59), é dividida em duas linhas de atuacdo: “a extensdo cooperativa ¢ a extensdo
universitaria”. Essas divisdes de extensdo, segundo Neto (2002) se justificam pelo desejo de
representar as comunidades atendidas, pois “A extensdo nas universidades americanas
caracterizou-se, desde seus primordios, pela idéia de prestacao de servigos” (NETO, 2002,
p.8).

Ja na Europa, o0 modelo de extensdo universitaria esta ligado aos das Universidades
Populares do século XIX, onde a pratica esta ligada fortemente a educacédo de adultos com o
objetivo de disseminar contetidos técnicos. Desenvolveu-se entdo um pensamento de que era
necessario fazer chegar até a populacéo o saber da universidade (NETO, 2002, p.8)

A extensdo universitaria no Brasil surgiu no século XX e assim como 0 ensino
superior em geral, sua origem esta ligada a extensdo universitaria dos Estados Unidos e da
Europa. Sdo muitas as atividades extensionistas desenvolvidas no Brasil no século XX. Sousa
(2000) acredita que a extensdo no Brasil pode ser dividida em trés momentos com seus
respectivos interlocutores: o inicio das atividades de extensdo no Brasil até o Golpe de 64,
com a interlocucdo do movimento estudantil; do Golpe até a abertura politica, com acgdes
advindas do governo; e a abertura politica seguindo até os dias atuais, contemplando a
participacdo das Instituicbes de Ensino Superior (IES).

A primeira referéncia legal ao conceito de extensdo universitaria brasileira esta no
Estatuto das Universidades Brasileiras de Francisco Campos, em 1931. Neste documento a
extensdo universitaria foi concebida como uma elevacdo educacional, cujo objetivo foi
aumentar os beneficios da Universidade, ampliando suas atividades para que, assim, fosse
possivel elevar o nivel cultural da populacdo, a partir da organizacdo de cursos e conferéncias.
Neste contexto, a universidade assumiu o papel de fortificar a relacdo transformadora entre
sociedade e universidade (ROTHEN, 2008, p. 157). Para Fagundes (1986, apud MACHADO,

2009, p. 52) a extensdo do Estatuto ¢ “pensada como portadora de solugdes para os problemas



sociais e como veiculo de ‘idéias e principios’, pautados nos ‘altos interesses nacionais’, aos
quais devem subordinar-se as aspiragdes e necessidades da sociedade como um todo”.

Nesse contexto, os estudantes brasileiros também entendiam a extensdo universitaria
como uma funcédo social da universidade, assim como foram fortemente influenciados pelas
ideias do Manifesto de Cordoba, de 1918, onde o conceito de extensdo universitaria se
desenvolveu a partir da participacdo da universidade nas lutas sociais, tornando-se um agente
de transformacdo da sociedade. Na Carta de Cdrdoba a extensdo foi concebida como
“fortalecimento da fungdo social da universidade, projecao ao povo da cultura universitaria e
preocupacdo pelos problemas nacionais” (NETO, 2002, p.9). Neste caso, a extensdo Seria
difusora da cultura ¢ da integracdo da universidade com a populagao. “Trata-se de uma
concepcao que compreende a fung¢do da universidade como ‘doadora’ de conhecimento,
pretendendo impor uma ‘sapientia’ universitaria a ser absorvida pelo povo” (NETO, 2002,
p.10).

Até o Golpe de 64, 0 Movimento Estudantil atuou intensamente em prol da extenséo e
da reforma universitaria, contra a represséo e favoravel a uma cultura politica nacionalista.
Nas discussdes da Reforma Universitaria, em congressos do Movimento Estudantil, como o
da Bahia, em 1961, o papel da universidade se estabeleceu na classe estudantil como o de
prestacdo de servicos para o0 povo. Os universitarios promoveram cursos para que a
universidade cumprisse o papel de “trincheira de defesa das reivindicagdes populares, através
da atuacdo politica da classe universitaria na defesa de reivindicacfes operarias, participando
de gestdo junto aos poderes publicos e possibilitando cobertura aos movimentos de massa”
(UNE, 1961, apud NETO, 2002, p.10.) Tocaria entdo, segundo Neto (2002, p. 10) “a
universidade, através da extensdo, a conscientizacdo das massas populares, despertando-as
para seus direitos”.

Apos o0 Golpe de 1964 o Movimento Estudantil é desestruturado e as atividades de
extensdo passaram a ser desenvolvidas de acordo com os interesses do Estado. Com a
Reforma da Lei Universitaria, foi reafirmado o conceito de extensdo como prestacdo de
servico, “uma extensdo que leva a comunidade o conhecimento pronto” (MACHADO, 2009,
p. 57), pois, em seu artigo 20, a Lei 5.540/68 prevé que “As universidades ¢ os
estabelecimentos isolados de ensino superior estenderdo a comunidade, sob forma de cursos e
Servicos especiais, as atividades de ensino e 0s resultados da pesquisa que lhes sao inerentes”
(MACHADO, 2009, p. 56). Partindo desse principio, a extensdo distanciou-se do ensino e da
pesquisa, podendo ser interpretada como algo secundario. Para Gurgel (1986), a universidade

passou a ter um aspecto de empresa onde o seu principal cliente é a comunidade. Freire



(1983) destacou, neste momento, 0 perigo de que a extensdo se convertesse em instrumento
de imposicéo cultural as comunidades de atuacéo.

Apos a abertura politica de 1989, Sousa (2000, p. 97) afirma que “a extensdo passou a
ser buscada além da sua compreensdo tradicional de disseminar conhecimentos, prestar
servigos ou difundir culturas”, dando novos rumos ao pensar extensdo, no qual os docentes
passaram a compreender a relagdo universidade e sociedade vinculada ao ensino e a pesquisa.

Os pensamentos de Paulo Freire, no qual as pessoas séo vistas como sujeitos da acéo
extensionista e ndo como objeto desta, influenciaram, em 1975, o Plano de Trabalho de
Extensdo Universitaria, divulgado pelo MEC, onde o conceito de extensdo foi ampliado e
trouxe novas ideias a respeito da compreensdo da relagdo comunidade e universidade, e
também sobre os critérios de integracdo entre ensino, pesquisa e extensdo (MACHADO,
2009).

A partir de 1975, o conceito de extensdo passou por transi¢cées dentro das diferentes
fases da educagdo brasileira. Em 1988, firmou-se pela primeira vez o principio de
indissociabilidade de ensino, pesquisa e extensdo previstos na Constituicdo Brasileira
(FORPROEX, 2006, p.23). O conceito de extensdo sofreu modificacGes visiveis na Lei de
Diretrizes e Bases de 1996. A reforma no ensino superior a respeito da extensao universitaria
pode ser identificada em partes do Artigo 43 da LDB n° 9.394/96:

VI - estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular 0s
nacionais e regionais, prestar servigos especializados a comunidade e estabelecer
com esta uma relacédo de reciprocidade;

VII - promover a extensdo, aberta a participacdo da populagéo, visando a difuséo das
conquistas e beneficios resultantes da criacdo cultural e da pesquisa cientifica e
tecnoldgica geradas na instituicdo. (LDB, 2010, p.36)

Nesse contexto, as ideias do Professor Paulo Freire foram perpetuadas nos novos
documentos sobre extensdo. Seu consentimento de que o “conhecimento ndo se estende do
que se julga sabedor até aqueles que se julgam ndo saberem; o conhecimento se constitui nas
relacbes homem-mundo, relacdes de transformacdo, e se aperfeicoa na problematizacdo
critica destas relagdes” (FREIRE, 1983, p. 22), esta presente também nos documentos do
Plano Nacional de Extensao de 1987.

Para Freire (1983), a extensdo proporciona a interacdo entre sociedade e universidade,
sendo um elemento promotor da troca de saberes popular e académico por meio da relacao
teoria/pratica. Neste sentido, pensa-se no importante papel da sociedade sobre a universidade,

ndo s6 como objeto das acBes extensionistas e sim como parte destas na transformacdo da



prépria universidade, que €é visto nas novas linhas de pesquisa, novos cursos e na criacdo de
estagios (FORPROEX, 1999-2000).

Os conceitos de extensdo variam também entre profissionais da area tencoldgica. Para
muitos, a extensdo universitaria pode ser realizada em um laboratério sendo utilizada como
prestacdo de servicos tecnoldgicos. Trata-se de uma extensdo que fornece a parceria entre
universidade e empresas. Nesse contexto, as agdes de extensdo séo caracterizadas em visitas
de estudantes e professores a empresas, assim como a visita de técnicos e profissionais dessas
empresas a universidade. Dentre essas acdes, estdo incluidos programas de estagios e cursos
de atualizacdo dos professores junto as empresas. Alencar (1986, apud NETO, 2002, p. 2) é
um dos autores que acredita que “a extensdo universitaria apresenta visibilidade quando se
formula através de convénios diretos entre universidade e empresa”. Almeida (1992, apud
NETO, 2002, p.13) também segue essa linha de pensamento ao afirmar que a extensdo
universitaria possui a “funcdo fim, interligada ao ensino e a pesquisa e voltada para a
formacdo de carreiras tecnoldgicas, em estreito contato com a sociedade, para servi-la em suas
necessidades de progresso e desenvolvimento™.

Nesse debate entre conceitos de extensdo, Rocha (1980) é um dos autores que trabalha
com as diferentes conceituacdes denominadas por ele como “equivocadas” da extensdo. Para
Rocha (1980), se equivocaram 0s autores que pensaram a extensdo como prestacdo de
servicos, estagio e agregacdo da universidade em programas do governo como forma de
estudar a realidade.

Ha também autores defensores da extensdo a partir da linha de a¢cdes que vem sendo
realizadas no Brasil. Reis (1994), por exemplo, defende que as a¢bes de extensdo universitaria
se dividem em duas linhas: uma consiste em a¢des focadas no desenvolvimento de servicos e
na promocdo da cultura e de eventos; outra em acdes que referentes ao processo de ensino dos
académicos e na producdo de conhecimento e pesquisa da universidade. Essas divisdes de
acOes acabam por refletir na conceituacdo da prépria extensao que, cada vez mais, é entendida
como prética, sendo a saida para a interacdo da universidade e com a sociedade (NETO,
2002).

Outras pesquisas também estdo apresentando conceitos de extensdo universitaria no
ambito de trabalho social. Neto (2002), por exemplo, defende que € a partir do trabalho social
que se transforma a natureza e se cria 0 mundo, de uma forma mais humana. Segundo o autor,
a extensdo como trabalho social é produtora de cultura e, dessa forma, ¢ “um trabalho que se
realiza na realidade objetiva e é exercido por membros da comunidade, universidade -

servidores e alunos. Um trabalho de busca do objeto para a pesquisa e para o ensino” (NETO,



2002, p.18), constituindo assim, uma possibilidade de superagéo da pesquisa e do ensino que
séo realizados muitas vezes fora da realidade.

Desta forma, os diferentes conceitos formulados e a trajetdria da extensdo universitaria
no Brasil, nos mostram que a “sua construgdo ¢ inacabada, que a extensao sofre modificacGes
de acordo com o momento politico, social, econdmico e cultural que vive o pais e a regido de
cada Instituicdo” (MACHADO, 2009, p.46). Muitas vezes, a extensdo é sistematizada por
meio de regulamentos e normativas oficiais que buscam estimular aces de extensdo no meio
académico e nas comunidades. No entanto, em muitos casos, tais atos oficiais ndo levam em
conta o que é possivel ser feito mediante as realidades das universidades. Nesse sentido, cabe
discutir em que medida a extensdo pode interferir na sociedade e quando, em sua evolucéo

conceitual, isso foi contemplado, como veremos a seguir.

2.2 EXTENSAO UNIVERSITARIA NA PERSPECTIVA DE TRANSFORMACAO

A concepcdo de extensdo como possibilidade de uma acdo transformadora da
sociedade foi formulada inicialmente nos movimentos sociais. Tal perspectiva influenciou a
elaboracdo do conceito de extensdo pelo Férum Nacional de Pré-Reitores de Extensdo das
Universidades Publicas Brasileiras, criado em 1987. Em sua primeira reunido, o Forum
afirmou a extensdo como um processo educativo, articulador do Ensino e Pesquisa, que
viabilizava a relacdo transformadora entre Universidade e Sociedade. O documento do
primeiro Forum também ressaltou que o meio académico encontrou na comunidade uma
oportunidade de praticar seu conhecimento, e desta forma, estudantes e professores
retornaram a Universidade com o saber adquirido na cultura popular, que, apds reflexdo
teorica se torna parte do seu conhecimento (NOGUEIRA, 2000).

Esta conceituacdo se consolidou a partir do momento em que a extensdo foi
institucionalizada no Brasil, sendo considerada pelo Férum de 1987, como uma atividade
indispensavel na rotina universitaria e defendida até hoje por diferentes estudiosos como uma
funcdo académica da universidade.

O educador Paulo Freire foi um defensor e incentivador da extensdo como forma de
transformacéo da sociedade. Em suas obras, o autor trabalhou na mudanca do conceito e na
forma de fazer extensdo rural. Seu enfoque esteve centrado no didlogo entre extensionistas e
agricultores com troca de conhecimentos e ndo apenas transmissdo de informacdes. Suas
ideias influenciaram na mudanca do conceito de extensdo. Expressadas em obras como

Extensdo ou Comunicacdo (1983), o educador propds a quebra da extensdo verticalizada na



qual o conhecimento é transmitido e ndo construido, pois assim sendo, 0 homem acaba se
transformado em “coisa”, desconsiderando totalmente o seu poder de transformacdo do
mundo.

A expressdo “extensdo” na concep¢do de estender o conhecimento foi negada por
Freire (1983). Para o autor, extensdo é comunica¢do. Uma comunicacdo que acontece de
forma horizontal, levando em consideracdo o conhecimento de todos o0s sujeitos envolvidos,
pois, conhecer é tarefa de sujeitos, ndo de objetos. Desta forma, o autor considerou que o
conhecimento é construido por todos o0s sujeitos da a¢do, com base na realidade e na interacdo
teoria-pratica, pois os sujeitos transformam sua prépria realidade.

Thiollent (1998, apud FERREIRA; SILVA; ZANATTA, 2012, p. 55) também acredita
que “um espaco para extensdo envolve a comunicacdo e a participagdo”, para que Se pense
sobre a forca da metodologia participativa, desenvolvendo interacdo com as comunidades e
atuacdo académica, para que, assim, esta reflita sobre a realidade e compreenda o homem em
suas singularidades locais. Neste sentido, Freire (1983), salientou que o extensionista, assim
como o educador, deve ser um facilitador no processo de construgdo do conhecimento, bem
como conhecer e respeitar a cultura da populacédo e de cada pessoa em particular. Essa nova
concepcdo buscou superar a dimensdo de extensdo como prestacdo de servicos
assistencialistas.

Mesmo que muitas vezes se priorize a relacdo com a comunidade carente, trabalhou-se
com uma relacdo dialdgica entre universidade e sociedade. Desta forma, universidade e
extensdo universitaria “deixam de ser redentoras da sociedade e passam a ser instrumento
capaz de promover a organizagdo politica, social e cultural dos grupos desagregados”.
(JEZINE, 2004, p. 3). Trata-se aqui de uma pratica em construcdo, na qual “¢ preciso ensinar
através da socializacdo dos conhecimentos e é preciso pesquisar com o0 escopo de buscar 0s
fundamentos das solugdes dos problemas da sociedade” (FERREIRA; SILVA; ZANATTA,
2012, p. 55).

Acredita-se, com essas reflexdes, na consolidacdo da interacdo ensino-pesquisa-
extensdo para a formacdo humana e profissional, assim como na relacdo da universidade com

a sociedade, auxiliando na sua funcéo social.

3 PROJETOS SOCIAIS E UNIVERSIDADE: A LIGACAO DO MEIO ACADEMICO
COM AS ONGs
Surgidas como organizagdes de carater mundial apds a Segunda Guerra e com 0

objetivo de estabelecer espacos que garantam a paz entre as nagGes por meio de dialogo e
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cooperacdo econdmica, as ONGs passaram por diferentes processos e definicdes,
acompanhando as conjunturas politicas e sociais que aconteceram desde 0 seu inicio até os
dias atuais. No Brasil, as ONGs tém seu surgimento na Ditadura Militar, pois esse periodo
marcou a dissolucdo de estruturas, criando um vazio politico institucional na esquerda
brasileira. Este espaco foi preenchido gradativamente por pequenos grupos, em sua maioria
de carater politico-religioso, oriundos das periferias das cidades, atuando de forma
parcialmente clandestina (STEIL; CARVALHO, 2001).

Num primeiro momento, esses grupos concentraram suas acoes para as reivindicacoes
trabalhistas. Posteriormente, esse foco se diversificou passando a abranger outras questdes
sociais como as de género, etnia, cor e sexo. Os novos movimentos originarios dessas novas
discussdes tém o apoio de partidos de esquerda que ndo estdo exilados, parte das igrejas
cristas e intelectuais da classe média. “Esta associacao da intelectualidade com a militancia
vai se concretizar nos centros de educacdo e conscientizacdo e nos institutos de estudo e
pesquisa que estdo na origem das ONGs no pais” (STEIL; CARVALHO, 2001, p.41).

Assim, como lembram Fernandes e Landim (1988 apud LANDIM, 2002, p. 17) “o
pessoal competente das ONGs tendem a ser resultante do cruzamento de trés fontes:
universidades, igrejas, partidos e/ou organiza¢des de militdncia politica de esquerda”. Os
autores entendem que as universidades promoveram valores de competéncia nas ONGs, ao
mesmo tempo que as ONGSs se propuseram ao intenso relacionamento com 0s outros atores
sociais, tornando-se alternava ao isolamento do meio académico. J& a visdo da universidade
perante as organizacdes € ambivalente, pois, por um lado, as ONGs sdo vistas como parceiras
estimulantes e por outro como “praticos de uma ciéncia de segunda classe” (WANDERLEY,
2002, p. 120).

Dentro do contexto das universidades e dessa visdo positiva das ONGs, como
parceiras das instituicbes de ensino superior, pode-se perceber a importancia do vinculo
universitario com essas organizacfes que muitas vezes ajudaram a solucionar velhos
problemas do meio académico, como o distanciamento da realidade e a dificil integracéo entre
teoria e pratica.

Na parte de ensino, as mudancas e inovacdes na esfera educacional que ocorreram no
decorrer dos anos e que ainda seguem acontecendo, possibilitaram o alcance do meio
universitario, a “setores amplos da populagcdo, em parcerias com o Estado, movimentos,
conselhos de representantes, terceiro setor e ONGs educativas” (WANDERLEY, 2002, p.
122). Nesse ultimo caso, a parceria entre as Organizagdes e universidades tem significado um

caminho préspero, pois a colaboracdo entre ONGs e universidades reforca a integragdo entre
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teoria e pratica, colocada nas disciplinas de teoria e método, nas pesquisas, entre outros,
colaborando para a aprendizagem dos académicos e professores e também dos participantes
de ONGs, sendo todos estimulados por esse convivio.

Tal estimulo refletiu também na area da pesquisa, pois estando docentes e discentes
envolvidos direta ou indiretamente com alguma dessas organizagdes, houve um aumento da
producdo de conhecimento sobre os assuntos a elas relacionados, no intuito de atender as
demandas sociais apresentadas. “Uma olhada nas bibliotecas universitarias traz a descoberta
de um numero expressivo de trabalhos sobre ONGs que se escudam em pesquisas sobre as
atividades atinentes a elas e suas concepgOes referentes aos mais variados assuntos”
(WANDERLEY, 2002, p. 123).

Mesmo com a consolidacdo das pesquisas que envolveram estudantes e professores
em trabalhos relacionados as ONGs, foi no campo da extensdo que as colaboracdes se
ampliaram. O grande nimero de atividades que uma boa parte das universidades realizou e
realiza até os dias atuais neste campo, é exemplo de tamanha amplitude. A universidade esta
presente nas ONGs ora pelo nimero de professores e alunos, principalmente de mestrando e
doutorandos, presentes em cargos diretivos ou em outras partes do voluntariado, ora, mais
diretamente, com acOes de educacdo e formacdo ou nas assessorias que podem ser, segundo
Fernandes e Landim (1988, apud LANDIM, 2002, p. 18), “atividades como cursos,
seminarios, palestras realizadas por agentes das ONGs (e das universidades), junto a publicos
diversificados”.

Na perspectiva de extensdo como um prolongamento das acdes de ensino e pesquisa,
esse campo tem representado um lugar especial no que diz respeito a servigos prestados pelas

universidades as ONGs.

4 O ENSINO DE JORNALISMO E A EXTENSAO UNIVERSITARIA

E na sociedade, nas suas diferencas e seus jogos de poder que o jornalista encontra
material para a preparacdo de suas pautas e, posteriormente, para suas matérias e reportagens.
Pode-se desta maneira, concluir que a formacdo deste profissional ndo deve ser reduzida ao
ensino da técnica e ou a pesquisa cientifica, mas também na formacdo deste como agente
transformador (NEVES; PARZIANELLO, 2004).

Segundo Vicchiatti (2005), na profissdo do jornalista, 0 compromisso primordial é a
propria sociedade. Assim, o profissional deve preocupar-se com a ética na avaliacdo das

questdes sociais, para que compreenda que é integrante de uma sociedade a qual presta
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servicos. “Do contrario, podera sentir-se acima do bem e do mal, isento de qualquer emogéo e
de qualquer participag@o no cotidiano de sua comunidade” (VICCHIATTI, 2005, p. 53).

Kovach e Rosenstiel (2003, apud NEVES; PARZIANELLO, 2004, p.18) acreditam
que trabalhos de extensdo sdo exemplos para tornar possivel o desenvolvimento critico do
académico de jornalismo, despertando-0 para o seu papel na sociedade. Amplia-se assim a
compreensao do jornalista, “além de suas fungdes técnicas e formais, mas tornando-se antes,
um comunicador competente para estabelecer e manter uma relagdo responsavel com a
sociedade e seus diferentes publicos, aprendendo a tratar com pessoas”.

O reconhecimento da importancia da extensdo, que é um dos pilares da educacao
superior no Brasil, € o crescimento significativo nos Gltimos anos das a¢fes de extensdo nos
cursos de jornalismo. Segundo a edigdo de 2004 do “Cadernos de Comunicagdo da UFSM”,
tal desenvolvimento é resultado do grande indice de propostas de atividades extensionistas
nos cursos, da qualidade de intervencdo do meio académico nas comunidades e,
principalmente, do interesse efetivo dos estudantes em participar (DEUS, 2004).

A extensdo torna-se entdo, papel fundamental na formacdo dos jornalistas, pois, por
meio desta, os futuros profissionais estreitam os lacos com a comunidade, passando a se sentir
parte da realidade das pessoas, e, assim, comprometem-se mais com o cotidiano da sociedade.
Desta forma, a extensdo tem gerado, segundo Deus (2004, p.11), o que se € esperado no meio
académico: “o jornalista cidaddo capaz de intervir socialmente sem subordinar as diferentes
comunidades aos interesses dos seus conhecimentos teoricos e técnicos ou ao assistencialismo

das universidades”.

4.1 ASSESSORIA DE IMPRENSA

Ao longo dos anos o didlogo com 0s novos atores sociais, as organizacdes que se
fortaleceram, os comunicadores e a opinido publica em geral, passou a ser fundamental.
Chaparro (2010, p. 3) endossa a ideia de que “a questdo das relagdes entre organizacdes e a
imprensa ndo é nova”, isso se comprova ao retomar o ano de 1906, quando o jornalista
americano vy Lee percebeu a necessidade dessa atividade especializada, denominada
assessoria de imprensa ou de comunicacao.

No Brasil, o uso da informacdo e o estabelecimento de relacionamentos adequados
com diferentes publicos passaram a ser vistos como fator fundamental para as organizacoes
brasileiras durante o processo de redemocratizagéo nos anos 80 (DUARTE, 2010). Hoje, mais

de um século apds a contratagdo de lvy Lee como assessor do empresario Rockfeller, nos
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Estados Unidos, pode-se afirmar, segundo a Federacdo Nacional dos Jornalistas (FENAJ) em
seu Manual de Assessoria de Imprensa (2007, p. 6), que “o Brasil € a grande referéncia como
centro produtor do pensamento e das técnicas empregadas pelo jornalista no exercicio da
assessoria”.

Segundo Duarte (2010), a atividade de Assessoria de Imprensa pode ser conceituada
como a gestdo do relacionamento de fluxos de informagdo e imprensa, buscando,
essencialmente, atender as demandas por informagfes relacionadas a uma organizacdo ou
fonte em particular. Assim, o servigco de assessoria prestado se concentra, segundo o Manual
de Assessoria de Imprensa (2007), no “envio freqliente de informacdes jornalisticas, dessas
organizacOes, para 0s veiculos de comunicagd0o em geral”. Embora o nome sugira a
Assessoria de Imprensa “ndo esta a servigo da imprensa, mas faz o contato a partir da empresa
e mantém relacdo permanente com ela” (CHINEM, 2003, p. 11).

O exercicio de Assessoria de Imprensa é realizado no Brasil, principalmente, por
profissionais com experiéncia ou graduados em jornalismo. No entanto, com o crescimento
das atividades das assessorias no ambito da comunicacdo organizacional, o campo de trabalho
de profissionais da comunicacdo foi ampliado. O jornalista passou a atuar em areas
estratégicas das empresas e tornou-se um gestor de comunicacdo. Essa atuacdo privilegiou a
integracdo de outros profissionais da area, como relagdes publicas e publicidade e
propaganda, formando uma equipe multifuncional, também conhecida como assessoria de
comunicacdo (MANUAL DE ASSESSORIA DE IMPRENSA, 2007).

Nessa comunicacdo integrada ainda perdura-se o modelo em que os profissionais da
comunicacgdo dividem-se no comando de suas areas especificas, como € o caso do jornalista
que tem a funcdo de manter um relacionamento diretamente com a imprensa e produzir

material noticioso para veiculos institucionais.

5 ACORDOS METODOLOGICOS

Este artigo apresenta um Estudo de Caso do tipo unico e incorporado. Segundo Duarte
(2009), esse tipo de estudo possibilita a execucdo de multiplas analises dentro do mesmo
contexto social. A escolha do método deve-se ao fato de que sua abrangéncia permite fazer a
organizacdo dos dados sociais de um fendmeno contemporaneo, buscando regularidades ou
padrdes de associacdo. Foram utilizadas técnicas de pesquisa qualitativas e quantitativas.

Cabe salientar, que as técnicas quantitativas utilizadas no trabalho serviram para coletar
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algumas evidéncias e caracteristicas com o objetivo de aprofundar a pesquisa qualitativa
(DUARTE, 2009).

Trata-se de um estudo exploratério, na medida em que ndo tem como objetivo fornecer
generalizacGes e sim, um diagndstico preliminar sobre a colaboragdo entre o projeto de
extensdo Assessoria de Comunicagdo voltada para Organizacgdes de Direitos dos Animais em
Frederico Westphalen e a Associacdo Melhores Amigos dos Animais.

A primeira etapa do trabalho foi a execucdo de uma pesquisa bibliogréfica, que,
segundo Stumpf (2009), destina-se a sistematizacao da literatura disponivel sobre o tema. Tal
pesquisa debrucou-se sobre a historia do ensino superior no Brasil, a evolucdo do conceito de
extensdo universitaria no terceiro setor e no ensino de jornalismo, bem como, sobre a
assessoria de imprensa. Tais temas foram sumarizados no quadro 1 (ver apéndice A), que
versa sobre os diferentes conceitos de extensdo universitaria estudados para este artigo, e
serviram como base tedrica para a elaboracdo dos instrumentos de pesquisa que Serdo
descritos a seguir.

A segunda etapa do trabalho compreendeu uma coleta de documentos e informacdes
sobre 0s servigcos que compreendem a atuacdo da AMAA e do Projeto de Assessoria de
Comunicacéo voltada para Organizacdes de Direitos dos Animais em Frederico Westphalen.
Nesta etapa, foi possivel identificar os dois objetivos principais do projeto de extensdo, a
saber, promover a visibilidade da ONG e a conscientizagdo social sobre Direitos dos Animais.

Por entender que o projeto esta inciando, este trabalho prop6s, como terceira etapa do
estudo, um diagndstico preliminar sobre a visibilidade da ONG nos jornais impressos locais
do municipio de Frederico Westphalen, entre janeiro 2011 até maio de 2012. O periodo foi
selecionado para avaliar o “volume de cobertura” (BUENO, 2009, p. 348), fornecido a
AMAA pelos jornais impressos desde quando o projeto de extensao iniciou suas atividades de
forma voluntaria em 2011 até sua formalizacdo em marco de 2012. Tal medida destina-se a
contagem de reportagens (BUENO, 2009) sobre a ONG nas edi¢cdes que compreendem o
periodo de estudo. Apesar da ONG ter outra forma de inser¢do na midia impressa, chamada
de selos da AMAA, que cobrem o espaco publicitario nos dois jornais analisados, este
trabalho optou por ndo contabiliza-los, haja vista que esta é uma iniciativa das préprias
empresas de comunicacdo e em parceria com a ONG. Além disso, depende do volume de
anuncios por edicdo. Dessa forma, foram consideradas somente as reportagens publicadas.

Essa etapa compreendeu um estudo quantitativo que possibilitou a elaboracdo de
graficos comparativos sobre a visibilidade da ONG em diferentes jornais impressos do

municipio de Frederico Westphalen, a saber, os jornais impressos O Alto Uruguai e Folha do
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Noroeste. Ressalta-se a impossibilidade de incluir o Jornal Frederiquese, em funcéo da néo
autorizacao do fornecimento dos arquivos em PDF, das edicGes estudadas. O formato em PDF
foi escolhido por este estudo para estruturar o arquivamento digital das reportagens em suas
respectivas paginas. Ainda nesta etapa, como produto final da pesquisa, foi organizado um
clipping que arquivou as reportagens que citaram a AMAA em seu contetdo. O clipping foi
executado no més de setembro de 2012 e estd na forma digital (CD-ROM), em apéndice.

A quarta etapa do trabalho compreendeu o aprofundamento e contextualizacdo das
questdes acima levantadas a partir de entrevistas em profundidade, do tipo semi-aberta, que,
segundo Duarte (2009), tem origem em um roteiro pré-estabelecido e apoiado nas teorias que
orientaram a pesquisa. Tal roteiro estd disponivel no apéndice B. Neste trabalho, tais teorias
estdo relacionadas, eminentemente, aos conceitos de extensdo universitiria e suas
caracteristicas (APENDICE A), além de esclarecimentos sobre a atividade de cada um dos
entrevistados em suas instituicbes. As entrevistas foram realizadas entre os dias 01 e 3 de
outubro. Os entrevistados foram: a) Me. Marcelo Freire Pereira de Souza, professor do Curso
de RelagGes Publicas da Universidade Federal de Santa Maria, campus Frederico Westphalen.
O professor Marcelo foi selecionado para o estudo por ser um dos coordenadores do projeto
de extensdo Assessoria de Comunicacdo voltada para OrganizacOes de Direitos dos Animais
em Frederico Westphalen; b) Liege Copstein, presidente da Associacdo Melhores Amigos dos
Animais; e ¢) Priscila Maria Krodi dos Santos, associada fundadora da Associagdo Melhores
Amigos dos Animais.

A quinta etapa do trabalho foi composta por uma pesquisa quantitativa do tipo
questionario, composto por quinze perguntas estruturadas e duas semi-estruturadas
(APENDICE C). O questionario tomou como base as teorias sobre o conceito de extensdo
com o objetivo de avaliar a percepcéo dos académicos sobre sua atua¢do no projeto estudado.
Tal instrumento de pesquisa foi aplicado entre os dias 01 e 03 de outubro aos doze estudantes
dos cursos de Jornalismo e Relagdes Publicas da UFSM que estdo registrados no projeto de
extensao, via Google Docs, disponivel pelo link:
https://docs.google.com/spreadsheet/viewform?fromEmail=true&formkey=dDFIUFhKREJh
MnIZcWNCdWZGUmpjblE6MQ. Dez alunos responderam o questionario. O referido

questionario tem como objetivo uma sondagem exploratoria do fenémeno estudado para

complementar as analises qualitativas.

Para a analise dos dados quantitativos foi utilizado o software Microsoft Excel com o
intuito de estabelecer uma comparagdo da insercdo da AMAA na midia impressa e das
atividades desenvolvidas pela AMAA no periodo de 2011 a 2012.


https://docs.google.com/spreadsheet/viewform?fromEmail=true&formkey=dDFIUFhKREJhMnlZcWNCdWZGUmpjblE6MQ
https://docs.google.com/spreadsheet/viewform?fromEmail=true&formkey=dDFIUFhKREJhMnlZcWNCdWZGUmpjblE6MQ
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6 RESULTADOS

6.1 PROJETO DE ASSESSORIA DE COMUNICACAO DA AMAA

A Assessoria de comunicagdo voltada para organizagOes de direitos dos animais em
Frederico Westphalen € um projeto de extensdo ligado ao Departamento de Ciéncias da
Comunicacdo da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM), campus Frederico
Westphalen. O projeto busca o estimulo do bem-estar animal e a promocéo da divulgacdo dos
direitos dos animais na cidade de Frederico Westphalen, a partir de acdes de assessoria de
comunicagdo nas organizagdes ndo governamentais ligadas ao tema. Em Frederico
especificamente as a¢Oes sdo voltadas a Associagdo Melhores Amigos dos Animais (AMAA).

A AMAA é uma Organizagdo N&o Governamental (ONG) formalizada, sem fins
lucrativos, fundada em abril de 2010. E considerada uma entidade civil, de acordo com os
artigos 53 a 61 da Lei Federal n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002. Ndo h& periodo
determinado para a sua atuacdo e ndo ha limite de associados, bem como a distin¢cdo destes
por nacionalidade, religido, cor ou credo politico. A Unica restricdo, de acordo com o Estatuto
Social da AMAA, é a idade minima de 18 anos por parte dos associados.

Também dentre os associados ha a organizacdo entre: Presidente, Vice-Presidente,
dois cargos de Secretarios, dois Tesoureiros, e trés pessoas que participam do Conselho
Fiscal. Atualmente a AMAA conta com 60 associados, e 12 voluntarios que nao possuem
ligacdo formal com a ONG, mas que contribuem diretamente em suas a¢6es. Tanto associados
quanto pessoas envolvidas, promovem acgdes de forma voluntaria ndo sendo estipulados
valores para essas contribuicdes ou pelas doagdes de animais.

Financeiramente, a ONG se mantém com colaboracdes monetéarias esporadicas, venda
de camisetas com sua identidade visual e com vendas no Brech6 da AMAA, onde a
organizacdo comercializa produtos adquiridos de forma voluntaria. Além da realizacdo do
Brecho, os voluntarios da AMAA relinem-se uma vez por més na Camara de Vereadores, no
centro de Frederico Westphalen, a fim de organizar as a¢des realizadas pela Associacdo. Além
disso, é foco da ONG a adocdo de animais domésticos, principalmente cachorros e gatos, que
sdo levados até os voluntarios ou encontrados nas ruas da cidade. Outro foco sdo as
campanhas de conscientizacao da populacdo perante o tema e a castracao de animais de rua.

Segundo a entrevistada Priscila Maria Krodi dos Santos, em dois anos de existéncia, a
AMAA ja participou da doacdo de 252 animais, um nimero expressivo no que diz respeito ao

controle de cées e gatos abandonados nas ruas da cidade. Também ja foram realizadas 131
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castracdes, que sdo custeadas pela Associacdo a partir de doagbes ou com o dinheiro
arrecadado pela ONG com o Brechd. A partir desse ano, apés a solicitacdo da AMAA pelo
Ministério Publico através de um Termo de Ajustamento de Conduta (TAC), pelo menos 20
animais devem ser castrados por semana, custeados pela Prefeitura de Frederico Westphalen.

No que diz respeito ao projeto de extensdo, com 0 objetivo de promover uma melhor
visibilidade da ONG na midia local, bem como gerar debates sobre o bem-estar dos animais e
a conscientizacdo das pessoas perante a problematica por meio de campanhas, o projeto de
extensdo estudado realiza atividades de forma voluntaria desde 2011. O projeto trabalha com
essa ligacdo entre organizacdo e meio académico, estimulando os estudantes na atuacéo
jornalistica junto a comunidade local.

Segundo o professor Marcelo Freire Pereira de Souza, durante o ano de 2011, o grupo
de extensdo era composto por dois professores coordenadores. O professor Marcelo ligado ao
curso de relagdes publicas e outra professora, Dr. Débora Cristina Lopez-Freire, do curso de
jornalismo. Além deles, cinco académicos estiveram envolvidos voluntariamente. No ano de
2012, foram promovidas campanhas de conscientizacdo e releases foram enviados para a
midia local e regional sobre as acdes da ONG.

Em 2012, o projeto ampliou suas atividades e novos académicos passaram a integrar a
equipe, que agora conta com 12 estudantes que seguem coordenados pelos dois professores
que iniciaram o projeto. As atividades de extensdo sdo acompanhadas por um programa de
pesquisa buscando a avaliagdo das agdes desenvolvidas durante o projeto. Os académicos
dividem-se em um grupo voltado especificamente para as atividades de assessoria de
imprensa, intermediando as acdes da AMAA com a midia local e regional, enquanto outra
parcela de académicos fica envolvida na assessoria de comunicacdo, auxiliando na promocéo
de campanhas de conscientizacdo, gerenciamento de redes sociais (a ONG possui twitter,
facebook, blog e site) e também trabalha na organizacdo de eventos da AMAA.

O cronograma de 2012 esta distribuido em 10 meses e contemplam: Leituras e
fichamentos; Assessoria de Imprensa (Al); Reunifes de discussdes das acdes da Al; Concurso
fotografico; Exposicdo fotografica; Campanha de conscientizacdo; Pesquisa interna de
satisfacdo; Pesquisa de Opinido Publica externa; Analise quantitativa e qualitativa das
atividades a Al; Redacao de artigos com divulgacédo de resultados parciais ou finais. De marco
a maio de 2012, o projeto realizou a¢des de divulgacdo das castracbes por meio da Assessoria
de Imprensa. Além disso, foram organizadas as atividades de pesquisa para medir a satisfacao

do publico interno, a captacdo de dados para o controle estatistico (atividade semanal), uma
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exposicdo de fotos dos animais disponiveis para ado¢do, uma nova campanha de
conscientizacdo além de um concurso fotografico.

N&o é a primeira vez que acontece esse vinculo entre Universidade e ONG. No ano de
2010, logo apds a fundacdo da AMAA, um grupo de académico prestou Assessoria de
Imprensa de forma também voluntéria para a Associacdo. O trabalho realizado foi resultado
da participacdo na Disciplina de Graduacdo “Assessoria de Imprensa” ligada ao Departamento
de Comunicagdo da UFSM campus Frederico Westphalen. Dentre as a¢fes do grupo foram
criados e-mail, blog institucional e mailing para a ONG.

Atualmente a atuacdo dos protetores de animais é constante nas redes sociais. O perfil
no facebook (http://pt-br.facebook.com/amaa.fredericowestphalen) ja atingiu o limite de 5 mil
seguidores e tanto blog (http://amaa-fw.blogspot.com.br/) como o0 novo site

(http://amaafw.com.br/) seguem sempre atualizados e com significativo nimero de leitores

participantes.

6.2 DIAGNOSTICO DA COLABORACAO DO PROJETO DE EXTENSAO DA UFSM
COM A AMAA DE FREDERICO WESTPHALEN

Como foi dito no item anterior, a colaboragdo da UFSM com a AMAA foi iniciada,
mesmo que de forma voluntaria, desde o ano de 2010. Acredita-se que essa inser¢do, mesmo
que voluntéria, tenha colaborado com o aumento em alguns servicos prestados da ONG e
tenham motivado a formalizacdo da colaboracdo como projeto de extensdo em 2012. Essa
hipdtese motivou este trabalho de pesquisa na execucdo de um diagnostico da evolugdo das
atividades executadas pela ONG em 2011 até maio de 2012, bem como, a insercdo da ONG

nos jornais impressos do municipio de Frederico Westphalen, como sera apresentado a seguir.

6.2.1 INSERCAO DA AMAA NOS JORNAIS IMPRENSSOS DE FREDERICO
WESTPHALEN

Como ja mencionado anteriormente, ndo é a primeira vez que a UFSM e AMAA
firmam uma relacdo de colaboragdo com o intuito de promover a ONG junto a comunidade. A
AMAA ja possuia insercdo na midia local, desde o inicio de seus trabalhos em 2010. Nesse
sentido, nos graficos 1 e 2 (ver apéndice E), fica visivel a presenca da ONG na midia impressa
no inicio do periodo estudado, da mesma forma que é perceptivel o aumento do espago da

entidade nos jornais estudados, a partir do trabalho dos integrantes do Projeto de Extenséo.


http://amaafw.com.br/
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Ate julho de 2011 o envolvimento académico com a AMAA ainda estava em fase de
desenvolvimento. Neste periodo foram publicadas 22 reportagens no jornal o Alto Uruguai e
sete reportagens no Folha do Noroeste. Em comparacdo com a segunda metade do ano de
2011, em que académicos e professores passaram a ter um maior envolvimento com a
entidade, pode-se perceber que as publicagdes se mantém em alta por um periodo longo nos
dois jornais, com a queda dos indices apenas no final do ano, periodo de férias dos
académicos.

Em 2012 os indices de publicacdo voltam a variar, mas se mantém na maioria dos
meses acima da média do ano anterior. Em fevereiro de 2012, ha um caso particular, que,
segundo os todos os entrevistados por este artigo, repercutiu muito e garantiu ampla
visibilidade para a AMAA, até mesmo no &mbito nacional. Foi o caso de resgate do cachorro
Bingo, que se encontrava em condicdes precarias e em completo abandono no péatio de uma
residéncia particular em Frederico Westphalen. A repercussdo do caso foi garantida pelo
trabalho do grupo de assessoria de imprensa, dentro do Projeto de extensdo estudado. Na
visualizacdo dos gréaficos, é perceptivel este aumento de reportagens sobre a AMAA nesta
época.

Desta forma, a partir da analise dos indices nos graficos e a entrevista com um dos
coordenadores do projeto, o professor Marcelo, pode-se concluir que ja esta sedimentada a
relacdo da assessoria de imprensa do projeto de extensdo, da ONG e dos veiculos de
comunicacdo da cidade. Todos os entrevistados afirmaram que apods os trabalhos realizados
por parte do Projeto € perceptivel o crescimento da visibilidade da entidade em Frederico
Westphalen e regido.

Os entrevistados também mencionaram o aumento de doacfes como ponto positivo
desta visibilidade na comunidade. No grafico 3 (ver apéndice F) é possivel perceber que ha
aumentos significativos na entrada de recursos financeiros em alguns momentos do ano. E o
caso dos meses de janeiro e fevereiro de 2011 e 2012, em que o Brechd teve lucro
significativo, além do crescimento no nimero de doacdes decorrente, principalmente, da
repercussao do caso do cachorro Bingo.

No entanto, todos os entrevistados salientaram pontos negativos desta maior
visibilidade. Ainda é preciso melhorar a visdo da sociedade quanto a funcdo social da ONG,
que muitas vezes é confundida com os deveres que o poder publico deveria prestar quanto a
protecdo dos animais, como é o caso do aumento de pedidos de resgates e tratamentos

veterinarios.
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6.2.2 EVOLUCAO DOS TRABALHOS EXECUTADOS PELA AMAA

Dentre as atividades da Associacdo Melhores Amigos dos Animais esta o incentivo a
adocdo de animais. Segundo Liege e Priscila, a ado¢do, juntamente com a castracdo e a
conscientizacdo das pessoas a respeito dos direitos dos animais, € um dos pilares da protecao
animal.

No gréfico 4 (ver apéndice F) é possivel acompanhar a evolugdo no numero de
adocdes, a partir de janeiro de 2011 até maio de 2012. No primeiro ano, foram contabilizadas
170 adogBes de cdes e gatos. O periodo entre 0s meses de janeiro e maio concentrou 37% das
ado¢des. Em comparagdo com os dados levantados em 2012, neste mesmo periodo, percebe-
se 0 crescimento de 26% nas adocGes, pois 0s indices de 2012 sdo superiores ao ano anterior
nos quatro primeiro meses. Constata-se um destaque nos meses de janeiro e fevereiro de
2012, onde a diferenca para 2011 chegou a 11 e 8 adocdes, respectivamente. Somente em
maio de 2012 percebe-se uma queda nas adog6es em relacdo ao ano anterior que contabilizou
uma superioridade de cinco adocgoes.

Essas oscilacfes nas adocdes podem ser explicadas, segundo Liége e Priscila, pelo fato
de que em alguns momentos do ano sdo encontradas ninhadas ou matilhas (menor
frequiéncia). Nesse caso, por serem filhotes, sdo mais facilmente adotados, pois é preferéncia
das pessoas adotarem filhotes a animais adultos. Desta forma, os picos de crescimento do
gréfico de adocBes nos meses de janeiro e fevereiro (2011 e 2012) estéo relacionados a uma
questdo bioldgica do ciclo animal. Segundo as entrevistadas, o0 verdo é uma estacdo propicia
para ninhadas e nos meses de agosto e setembro, inverno, o fenbmeno ocorre inversamente
proporcional a outra estacdo. Ja o pico de julho de 2011, segundo Priscila, € um caso a parte.
Houve, segundo ela, a intervencdo particular de uma voluntaria que resgatou duas ninhadas
para adocéo.

Assim, esta é uma acdo que varia por diferentes fatores: o clima, o ciclo biolégico dos
animais, a intervencdo dos voluntarios, a demanda de animais para serem doados e de pessoas
dispostas a adotar. Neste ultimo caso, a intervencdo do Projeto de Extensdo é fundamental,
pois 0 grupo de assessoria de imprensa possibilita ampla divulgacdo do trabalho da ONG,
fortalecendo, assim, a parceria com a comunidade, refletindo no indice de adocBes dos
animais.

A castracdo é outra atividade intermediada pela AMAA junto a comunidade local.
Esta acdo € também um dos focos da protecdo animal, segundo Priscila e Liege, por uma

questdo logica: qguanto menos 0s animais se reproduzirem de forma descontrolada, menor sera
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0 indice de animais perdidos nas ruas, assim, menor sera o indice de resgates e,
consequentemente, de adogdes. No grafico 5 (ver apéndice F), é possivel visualizar a
distribuicdo do niumero dessa atividade no periodo estudado. Neste grafico pode-se perceber
que os indices do inicio de 2011 e 2012 se equivalem. Em 2011 foram realizadas 109
castracdes, e 0s cinco primeiros meses do ano concentraram 20% deste total, com destaque
para 0 més de maio, com mais de 70% das castragcdes deste periodo. Assim, como no ano
anterior, em 2012, entre janeiro e maio, foram realizadas 22 castragcOes custeadas pela
AMAA.

Todas essas castracdes auxiliadas e custeadas pela ONG séo resultado de uma parceria
entre a AMAA e uma clinica veterinaria da cidade. Assim, esta é uma acao que acontece de
forma esporédica, dependendo, segundo Priscila e Liege, da urgéncia de cada caso, das
condicdes financeiras da AMAA no momento e, principalmente, da disponibilidade da
veterinaria. A partir disto, é possivel entender porque em alguns momentos do ano ha picos
no indice de castracOes seguidos de rapido declinio. Esse € o caso do periodo entre julho e
dezembro de 2011, onde no primeiro més ha o registro de somente um animal castrado,
seguido do més de agosto com mais 49 castragdes. Tal resultado deve-se a uma parceria
realizada entre a AMAA e médicos veterinarios da regido, que neste més deslocaram-se até
Frederico Westphalen para realizar as castragfes. Por isso também, se explica a queda
permanente do numero desta acdo até o final de 2011.

Também esta entre as atividades realizadas pela ONG o resgate esporadico de animais.
Mas esta ndo é uma prioridade, pois, segundo as entrevistadas, a AMAA ndo se propde a
resgatar animais, apenas em casos de emergéncia. Como o intuito da ONG é amparar 0s
animais e conseguir as chamadas “casas de passagem” (casas de familias que voluntariamente
cedem para abrigar temporariamente 0s animais resgatados), percebe-se, a partir do grafico 6
(ver apéndice F), que esta é uma atividade menos constante na AMAA. Durante o0 ano de
2011 foram resgatados 57 animais, indice relativamente menor que o de adogdes, por
exemplo. Também € perceptivel a variacdo da atividade de um més para o outro, onde ha
diferenca de até dez animais. Os meses de agosto, setembro e outubro de 2011 sdo exemplos,
pois contabilizam resgates de um, doze e dois animais, respectivamente.

No entanto, apesar de ndo ser o foco das atividades da ONG, ao comparar 0s dois anos
analisados, percebe-se um crescimento significativo de resgates nos primeiros meses de 2012.
Nesse periodo, o indice total de resgates foi 73% superior ao ano de 2011. Cabe aqui salientar,

que como ocorre com as adogdes, esta variacdo de indices de um més para outro, assim como
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de um ano para outro, deve-se muito a casos particulares em que sdo encontradas
principalmente ninhadas, como aconteceu, segundo as entrevistadas, em setembro de 2011.

O numero de tratamentos veterinarios realizados entre 2011 e 2012, visualiza-se
expressiva superioridade desta acdo em 2012, como mostra o grafico 7 (ver apéndice F). Na
comparagdo de um ano para 0 outro, entre 0s meses de janeiro e maio, observa-se um
crescimento significativo de 112%, ou seja, o resultado anterior foi duplicado neste periodo.
Além disso, este resultado inicial de 2012 é tdo expressivo, que o total de 17 tratamentos
alcancado em cinco meses deste ano € o mesmo totalizado nos doze meses de 2011. Isto
porque esta € uma acdo totalmente ligada ao resgate de animais, realizada a partir da parceria
estabelecida com a mesma clinica veterinaria das castragdes. Sendo assim, os tratamentos

acontecem de uma forma esporadica e sempre que for um caso de urgéncia.

7 CONSIDERACOES FINAIS

O estudo da historia da extensdo universitaria, realizado neste trabalho, ampliou a
compreensdo de como a extensdo universitaria € entendida e concebida nos diferentes
momentos da histdria do processo de consolidacdo do ensino superior brasileiro, e como este
tema € tratado por muitos estudiosos, resultando em diferentes percepg¢des conceituais. Desta
forma, com a realizacdo de um diagndstico sobre a colaboracdo entre projeto de extensdo
universitaria de Assessoria de comunicacdo voltada para organizacgdes de direitos dos animais
em Frederico Westphalen com a Associacdo Melhores Amigos dos Animais (AMAA), foi
possivel ampliar a visdo da extensdo universitaria no ensino de jornalismo.

A diversidade de acGes de extensdo comum em projetos de extensdo, marca a
diversidade do entendimento do que é a extensdo universitaria. Partindo das andlises
qualitativas e quantitativas realizadas, compreende-se melhor que hd uma mescla entre
conceitos de extensdo em diferentes acdes deste projeto.

Segundo o coordenador do projeto de extensdo, a questdo da extensao universitaria em
si, seus diferentes conceitos e o debate de sua concepc¢do ndo é trabalhada dentro do projeto.
O foco maior esta no aprendizado da técnica jornalistica e na triade ensino, pesquisa e
extensdo, considerada pelo professor Marcelo como um dever da universidade. Esta dinamica
de trabalho com os estudantes esta presente nas repostas do questionario fechado aplicado por
este estudo sobre a percepcdo dos estudantes sobre a extensdo universitaria. Todos 0s
estudantes concordaram com a vinculacdo da relagdo universidade-sociedade e reconheceram

a indissociabilidade do ensino, pesquisa e extenséo.
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Da mesma forma, é notorio, a partir das entrevistas, que ha uma percepgéo geral dos
envolvidos (professor e representantes da AMAA) de que a Universidade a partir das acOes de
Assessoria de Comunicacdo presta servicos a ONG e a comunidade, consequentemente. Mas,
esta ndo seria uma prestacdo de servico aos moldes da concep¢do de extensdo do periodo
militar de 1964 (SOUSA, 2000), pois no caso deste Projeto, ha muitas acGes além da
prestacdo deste servico especializado. Em entrevista, o coordenador do projeto ressaltou a
importancia dessas a¢fes para o cumprimento do papel social da universidade e a préatica
académica dos futuros jornalistas.

Dentre estes aspectos, percebe-se uma mescla dos conceitos de extensdo em um so
projeto. Mesmo que os académicos ndo trabalhem a fundo as concepcbes da extensdo
universitaria, ao serem questionados, expressam essa combinacdo de pensamentos. 1sso se
evidencia porque os estudantes afirmam, ao mesmo tempo, haver a prestacdo de servicos por
meio da universidade e também uma percepcdo de troca de conhecimentos com 0s
participantes da ONG. Da mesma forma, todos os entrevistados afirmaram que existe uma
construcdo conjunta de agdes realizadas, partindo da troca de ideias e pensamentos entre todos
0s participantes.

Desta forma, fica mais clara a visdo de que os pensamentos de Freire (1983) tambem
contemplam as agdes de extensdo deste projeto de extenséo estudado, pois, a0 mesmo tempo
em que académicos e professores afirmam e entendem a transformacdo na AMAA a partir do
seu trabalho, estes retornam ao meio académico com conhecimentos extra universidade,
adquiridos junto aos participantes da AMAA. A presidente da ONG, Liege Copstein afirmou
que “muitas sementinhas foram plantadas por nés na cabeca desses jovens que fazem parte da
universidade, certamente o pensamento deles referente a problematica animal ndo é mais o

mesmo, desde o inicio dos trabalhos”.
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APENDICE A - QUADRO SOBRE OS DIFERENTES CONCEITOS DE EXTENSAO

UNIVERSITARIA

FASES DA EXTENSAO |DIFERENTES CONCEITOS AUTOR

SOUSA (2000)

Inicio das atividades de|A extensdo “é vista como objetivadora do|Manifesto de
extensdo no Brasil até o |fortalecimento da universidade, pela projecdo | Cérdoba 1918.

Golpe Militar de 1964.
Interlocugéo do Movimento
Estudantil.

da cultura universitaria ao povo e pela maior
preocupagdo com os problemas nacionais”.

GURGEL (1986)

Por meio das acdes de extensdo had um
comprometimento da universidade com as
classes populares e de trabalhadores.

MACHADO
(2009)

A extensdo é entendida na Carta de Cérdoba
como fortalecimento da funcdo social da
universidade, projecdo ao povo da cultura
universitaria e preocupacdo com os problemas
nacionais.

E funcdo entdo da “universidade através da
extensdo, a conscientizacdo das massas
populares, despertando-as para seus direitos”.

NETO (2002)

Do Golpe Militar de 1964
até a abertura politica em
1969. Interlocucéo de acdes
do governo.

E reafirmado o conceito de extensdo como
prestacdo de servicos, delimitado a pratica de
cursos e conferéncias.

LDB 1961

“Uma extensao que leva a comunidade o
conhecimento pronto. As universidades e 0s
estabelecimentos isolados de ensino superior
estenderdo a comunidade, sob forma de cursos
e de servicos especiais, as atividades de ensino
e 0s resultados da pesquisa que lhes sdo
inerentes”.

MACHADO
(2009)

De 1989 até os dias atuais.

Interlocucéo das
Instituicbes de  Ensino
Superior.

A extensdo € um processo educativo, cultural
e cientifico que articula o Ensino e a Pesquisa
de forma indissociavel e viabiliza a relacdo
transformadora  entre  Universidade e
Sociedade. A Extensdo é uma via de méo-
dupla, com transito assegurado a comunidade
académica, que encontrard, na sociedade, a
oportunidade de elaboracdo da préaxis de um
conhecimento académico. No retorno a
Universidade, docentes e discentes trardo um
aprendizado que, submetido a reflexao tedrica,
sera acrescido aquele conhecimento. Esse
fluxo, que estabelece a troca de saberes
sistematizados, académico e popular, tera
como conseqiéncias a producdo do
conhecimento resultante do confronto com a
realidade brasileira e regional, a
democratizacdo do conhecimento académico e

FORUM DE PRO-
REITORES DE
EXTENSAO DAS
UNIVERSIDADES
PUBLICAS
BRASILEIRAS
(1987)
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a participacdo efetiva da comunidade na
atuacdo da Universidade. Além de
instrumentalizadora deste processo dialético de
teoria/préatica, a Extensdo é um trabalho
interdisciplinar que favorece a visdo integrada

do social.
Conceito de indissociablidade entre ensino, | BRASIL.
pesquisa e extensdo. Constituicao

Brasileira 1988

Extensdo é comunicacdo. Uma comunicacdo | FREIRE (1985)
que acontece de forma horizontal, levando em
consideracdo 0 conhecimento de todos os
sujeitos envolvidos, pois, “conhecer ¢ tarefa de
sujeitos, ndo de objetos. As pessoas sdo vistas
como sujeitos da acdo extensionista e nao
como objeto dela. O conhecimento se constitiu
nas relagbes homem-mundo, relagbes de
transformacdo, e se aperfeicoa na
problematizacéo critica destas relacdes.

A extensdo passou a ser buscada além de sua | SOUSA (2000)
compreensdo  tradicional de  disseminar
conhecimentos, prestar servicos ou difundir
cultura. Para o movimento docente a relacdo
universidade e sociedade deve ser vinvulada ao
ensino e pesquisa.

Quadrol - Diferentes conceitos sobre extensdo universitaria
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APENDICE B - ROTEIRO ENTREVISTA EM PROFUNDIDADE COM O
COORDENADOR PROJETO DE EXTENSAO UNIVERSITARIA (UFSM)

PERGUNTAS INTRODUTORIAS

1) Qual foi a principal motivacéo para que os alunos tenham se envolvido de forma voluntéria
coma AMAA?

2) Qual a principal motivagcdo para registrar o projeto como extensdo? E o que muda na
relagdo com a ONG?

3) Qual a principal mudanga (de 2011 para 2012) entre os alunos com as atividades
propostas?

4) Qual a principal colaboragdo dessas agdes na ONG e com a comunidade?

5) A que voce atribui o sucesso dessa parceria, ja que este ano o convénio foi oficializado?

PERGUNTAS SOBRE CONCEITOS DE EXTENSAO UNIVERSITARIA
6) Como é trabalhada a questao da extensdo universitaria com os académicos?

7) Qual a principal colaboracdo deste contato com a ONG e a comunidade, para 0 meio
académico?

8) E possivel afirmar que existe apenas uma prestacéo de servigos por parte da Universidade?
9) Acreditas que exista uma troca de conhecimentos entre as partes? Em que momentos?

10) E possivel afirmar, que ja ocorreram transformacdes positivas na ONG e no meio
académico, com a realizacdo das atividades de Assessoria de Comunicacdo? Quais?

11) E possivel afirmar, que ja ocorreram transformacdes negativas na ONG e no meio
académico, com a realizacao das atividades de Assessoria de Comunicacao? Quais?

PERGUNTAS TECNICAS DE JORNALISMO

12) Qual a relagdo construida e desejada entre o projeto de extensdo, a AMAA e as empresas
locais de comunicacao?

13) Existe um desejo de inserir um agendamento entre AMAA e 0s veiculos de comunicagdo
impressas da cidade? Como pensam que isso podera ser construido?

14) Qual a maior resisténcia enfrentada?
15) Qual é o ritmo de envio de releases para os jornais locais?
16) Ha um controle do que é publicado?

17) Héaalgum jornal local em que o projeto tenha maior contato?
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18) Ha alguma parceria com o Alto Uruguai, a respeito da publicacdo de publicagdes da
AMAA no espaco publicitario?

PERGUNTAS SOBRE O ESTUDO DE VISIBILIDADE NOS JORNAIS IMPRESSOS

19) Se compararmos os indices de publicacdo nos jornais locais, percebemos uma forte
variacao de picos entre uma empresa e outra. A que se deve este fato?

20) No jornal Folha do Noroeste tanto em Janeiro de 2011 como em 2012 ndo h& publicacéo
da AMAA. A que se deve este fato?

21) No més de Abril nos dois anos também ha uma equivaléncia nos indices, mas neste caso
um pico positivo. A que se trata este fato?

22) Por que em Junho de 2011 as publicacdes no Folha chegam a zero e voltam a subir até
setembro? Quais acGes foram promovidas no periodo que podem ter chamado atencdo da
empresa de comunicagédo?

23) No jornal O Alto Uruguai a AMAA possui presenca no jornal praticamente o ano inteiro
de 2011, com um crescente entre junho e outubro. A que se deve este fato?

24) E possivel explicar a elevacio da presenca da AMAA no AU em 2012?

25) Mesmo com os indices superiores que 0 ano anterior, nos primeiros meses de 2012 ha
quedas de publicaces nos meses de marco e abril, por qué?

26) Ha algum cronograma de atividades realizadas?

APENDICE C - ROTEIRO ENTREVISTA EM PROFUNDIDADE COM AS
COLABORADORAS DA AMAA

PERGUNTAS INTRODUTORIAS

1) Como a parceria entre a AMAA e o0 Projeto de Assessoria de Comunicacdo da UFSM
iniciou?

2) O que a AMAA ja incorporou em sua rotina que tenha vindo dessa colaboracdo?

3) A AMAA consegue identificar alguma mudanca/adaptacdo nas propostas advindas do
grupo de comunicacgdo que tenha sido proposta pela propria AMAA?

4) A que vocé atribui o sucesso dessa parceria, ja que este ano o convénio foi oficializado?
PERGUNTAS SOBRE CONCEITOS DE EXTENSAO UNIVERSITARIA

5) E possivel afirmar que nesta relacdo entre universidade e ONG ha a troca de
conhecimentos entre extensionistas e participantes da AMAA? De que forma?

6) Arelacdo da AMAA com o Projeto é baseada no dialogo?

7) Com que freqiiéncia a AMAA tem contato com os académicos e professores?
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8) O projeto de extensdo tem influenciado nas escolhas da AMAA? Por exemplo: na
campanha a ser divulgada, na exposi¢do na midia, no evento futuro?

9) Como vocés identificam o trabalho do Projeto: uma parceria entre universidade e ONG,
na qual ambas aprendem e trocam experiéncias; ou uma prestacdo de servigos, -
universidade para a ONG?

10) E possivel afirmar, que ja ocorreram transformagdes positivas na ONG e no meio
académico, com a realizacdo das atividades de Assessoria de Comunicagdo? Quais?

11) E possivel afirmar, que ja ocorreram transformacdes negativas na ONG e no meio
académico, com a realizacdo das atividades de Assessoria de Comunicagdo? Quais?

PERGUNTAS AS ATIVIDADES DA AMAA: ADOCOES
12) Por que dentre as atividades da AMAA esta o incentivo a adogdo de animais?

13) Como acontece 0 processo de adogcdo dos animais na AMAA? Como séo recebidos,
divulgados e entregues?

14) Qual a importancia da adocdo no processo de conscientizagdo da comunidade sobre a
protecdo dos animais?

15) Ha& uma inconstancia no numero de adocOes. Por exemplo: existe um alto indice de
adocbes em Julho de 2011, seguido de uma queda superior a 10 animais em Agc
Setembro. Por qué?

16) O que esta sendo pensado para enfrentar essa situacdo inconstante?

17) A que se atribui o crescimento de 26% nas adocOes de animais entre Janeiro e Abr
20127

18) A que se deve a queda do indice em Maio de 2012?

19) Como o projeto da UFSM pode colaborar com essa acdo da AMAA?
PERGUNTAS AS ATIVIDADES DA AMAA: RESGATE DE ANIMAIS
20) Como acontece 0 processo de resgate dos animais?

21) A que se deve o alto indice de resgates em Setembro de 20117

22) Por que em outubro do mesmo ano ha uma queda bruta, com diferenca em mais de 10
animais?

23) Por que os indices de resgates sao relativamente menores que as castracdes e adogdes?

24) A que se deve 0 aumento de resgates nos primeiros meses de 2012?

PERGUNTAS AS ATIVIDADES DA AMAA: TRATAMENTOS VETERINARIOS
25) Como sdo os tratamentos veterinarios?

26) Que estruturas séo utilizadas?
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27) Esta é uma acdo que possui maior oscilacdo no grafico. A que se deve?
28) Por que esta é a acdo da ONG de menor indice, tanto em 2011 como em 20127

29) A que se deve o crescimento dos tratamentos veterinarios no més de Marco, em 2011 e
2012?

30) Em apenas quatro meses, em 2012 foram contabilizados o total de tratamentos realize -
durante 2011 inteiro. A que se deve?

PERGUNTAS AS ATIVIDADES DA AMAA: CASTRAQOES
31) Como é realizado o processo de castracdo dos animais (antes e depois do TAC)?

32) Por que nos primeiros meses de 2011 o maior nimero de castracfes se concentrou em
Maio?

33) A que se deve a diferenca superior a 40 animais entre os meses de Julho e Agosto de
20117

34) A que se deve a queda regular de 3 meses, apos o alto indice de Agosto?

35) Por que mesmo com o TAC aprovado para 2012 nos quatro primeiros meses do ano
foram castrados apenas 22 animais?

36) Ha algum motivo para a igualdade de indices de castragdes nos primeiros meses de 2011
e 2012?

PERGUNTAS AS ATIVIDADES DA AMAA: DOACOES (EM DINHEIRO)

37) Como € a estrutura financeira da AMAA e quais sdo 0s principais meios de doag:i
comunidade?

38) A que se atribui os periodos de aumento significativo de entrada de contribuicbes
financeiras a ONG? Por exemplo: Janeiro e Fevereiro de 2011 e 2012; Abril e Maio de 2012;
Julho de 2011.

39) Tendo em vista 0 aumento dos indices em 2011 e 2012, Janeiro e Fevereiro podem ser
considerados meses propensos a doacgédo?

40) A que se atribui 0 aumento de contribuicdes o longo periodo de entrada de dinheiro entre
Abril e Maio de 2012?

41) A que se atribui ao longo periodo de queda financeira entre agosto, setembro e outubro de
20117



APENDICE D - QUESTIONARIO

QUESTIONARIO SOBRE EXTENSAO
UNIVERSITARIA

Boa noite, eu me chamo Gabriele Ramos Arcy, sou da Universidade Federal de Santa Maria,
campus Frederico Westphalen, e estou realizando urna pesguisa a respeito dos conceitos de
extensdo que podemos visualizar no Projeto de Assessoria de Comunicagdo da AMAA. Sua
patticipacio & muito valiosa para o estudao, pois vocé € integrante deste grupo de extensdo & sua
opinido ira colaborar com os resultados finais da minha pesquisa. Suas respostas sdo
confidenciais e ndo poderdo ser identificadas apds o preenchimento do questionério. Esta @ uma
pesquisa académica e ndo tem fing comerciais.

Ohbrigada pela colaboragéo.
*Obrigatdrio

1) Vocé sente que ha um comprometimento da Universidade com a AMAA, por meio do
Projeto de Extensio de Assessoria de Comunicacio? *

) Sim

O Méo

(O Méo tenho opinido a respeito

2} Na sua opinido este projeto de extensao universitaria proporciona o fortalecimento da
Universidade dentro da comunidade?

© Sim
© Néo

() Mao tenho opinido a respeito

3} O trabalho dos professores e académicos perante a ONG pode ser considerado uma
prestacao de servico? *

O Sim
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O Nio

(& Mao tenho opinido a respeito

4) Voce acredita que esse trabalho de extensdo esta voltado a proporcionar a pratica
profissional dos académicos a partir da prestacido de servicos para a ONG? *

O Sim
O Néo

() MNéo tenho opinido a respeito

5) Na realizacao das atividades de extensio do projeto em relacio a AMAA podese
afirmar que ha apenas a transmissio de infermacdes dos participantes do projeto para os
envolvidos na ONG? *

) Sim

O NEo

() Néo tenhao opinido a respeito

6) Voce concorda que a relagao universidade e sociedade deve ser vinculada ao ensino e
pesquisa? *

) Sim

O NEo

() MNéo tenho opinido a respeito

7) Em sua opinido a extensao universitaria, por meio deste projeto pode ser considerada
uma via de mao-dupla, onde tanto universidade como comunidade ensinam e aprendem
com essa relagao?

O Sim
© Mo

(O Méo tenho opinido a respeito

8) Vocé concorda que o projeto de Assessoria de Comunicacio proporciona a troca de
saberes com a comunidade? *

© Sim
© Mo

(O Méo tenho opinido a respeito

9) Guanto a concepgido académica, é possivel afirmar que a universidade, por meio deste
projeto de extensio encontra na sociedade oportunidade de praticar o conhecimento
acadéemico?

© Sim
O Nia

(O Méo tenho opinido a respeito

10} Vocé acredita que ao retornar a universidade, estudantes e professores trardo um
aprendizado, que podera ser acrescido ao conhecimento académico? *

© Sim
O Nia

() Mo tenho opinido a respeito

11) E possivel afirmar que a partir das acies de extensao deste projeto de Assessoria de
Comunicagio a sociedade também aprende e acresce seu conhecimento?

© Sim
O Nia



() MNéotenho opinido a respeito

Pode-se dizer que o conhecimento & construide por todos os envolvidos nas agoes do
projeto de extensido (extensionistas e participantes da AMAA), com base na realidade e na
interacao teoria-pratica? *

) Sim

) Mo

() MNéotenho opinido a respeito

13} E possivel afirmar que nesta relacic entre universidade e ONG ha a troca de
conhecimentos entre extensionistas e participantes da AMAA? *

© Sim
O Néo

() MNéotenho opinido a respeito

4} E correto afirmar que a relagiao entre a AMAA e a universidade esta centrada no
dialogo entre extensionistas e participantes da ONG? *

© Sim
O Néa

() Maotenho opinido a respeito

13) Voceé acredita que a extensao universitaria, por meio deste projeto, ¢ uma relacio
transformadora, tante do meio académico, como da sociedade?”

© Sim
O Néa

(73 Mo tenho opinido a respeito

16) E possivel afirmar, que ja ocorreram transformagoes POSITIVAS na ONG e no meio
académico, com a realizacido das atividades de Assessoria de Comunicagiao? *

O Sim
O Mao

O Méo tenho opinido a respeito

Caso sua resposta anterior seja afirmativa. Quais seriam essas transformacies
POSITIVAS?

17) E possivel afirmar, que ja ocorrer:
académico, com a realizacio das a
O Sim
O Mo

(O Méo tenho opinido a respeito

transformacides NEGATIVAS na ONG e no meio
ades de Assessoria de Comunicacio? *

Caso sua resposta anterior seja afirmativa. Quais seriam essas transformacies
NEGATIVAS?
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APENDICE E — GRAFICOS ANALISE DAS REPORTAGENS PUBLICADAS F
AMAA NOS JORNAIS IMPRESSOS (2011-2012)

Publicagcdoes Matérias Jornal O Alto

Uruguai 2011 e 2012
n2 publica¢des
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*Em 2012 os dados foram contabilizados até o més de Maio.

Fonte: o autor



Gréfico 1 — Distribuicdo das reportagens publicadas sobre a AMAA Jornal O Alto Uruguai
(2011 a 2012).

Publicagdoes Matéria Jornal Folha do
Noroeste 2011 e 2012

n2 publicacdes

N
2
)

e ANO 2011 === Ano 2012

*Em 2012 os dados foram contabilizados até o més de Maio.

Fonte: o autor
Grafico 2— Distribuicéo das reportagens publicadas sobre a AMAA Jornal Frederiquense
(2011 a 2012).

APENDICE F - GRAFICOS DA ANALISE DAS ATIVIDADES DA AMAA (2011-2012)

Finangas 2011 e 2012
valor em reais
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*Em 2012 os dados foram contabilizados até o més de Maio.

Fonte: o autor



Gréfico 3 — Distribuicdo da renda financeira da AMAA (2011 a 2012)

n? de animais Adogaes 2011 e 2012
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*Em 2012 os dados foram contabilizados até o més de Maio.
Fonte: o autor

Gréfico 4 — Distribuicdo do nimero de adocdes intermediadas pela AMAA (2011 a 2012)

Castragoes 2011 e 2012
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*Em 2012 os dados foram contabilizados até o més de Maio.

Fonte: o autor

Gréfico 5 — Distribuicdo do nimero de castracdes realizadas pela AMAA (2011 a 2012)
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Resgates 2011 e 2012
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*Em 2012 os dados foram contabilizados até o més de Maio.
Fonte: o autor

Gréfico 6 — Distribuicdo do nimero de resgates intermediados pela AMAA (2011 a 2012).

Tratamentos veterinarios 2011 e 2012
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*Em 2012 os dados foram contabilizados até o més de Maio.
Fonte: o autor

Gréfico 7 — Distribuigdo do nimero de tratamentos veterinarios intermediados pela AMAA
(2011 a 2012)



39



